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1. Uvod

Cestovni ruch je vyznamnym hospodarskym odvétvim, které generuje fadu pozitivnich dopad(
na urovni statu, ale i v rdmci regiond. V roce 2019 byl v CR podil cestovniho ruchu na HDP 2,9 % a
vytvarel 4,4 % podilu na celkové zaméstnanosti.

Pro pIné pochopeni ekonomického vyznamu cestovniho ruchu je vSak nutné vzit v potaz jeho
multiplikacni efekt. Tedy skutecnost, Ze ,cestovni ruch v daném misté pfinasi nejen pfijem od
navstévnikl pfimo poskytovatellm sluzeb cestovniho ruchu, ale podnécuje i rozvoj dalSich sluzeb
bezprostiedné spjatych s uspokojovanim potreb navstévnik( (napf. sluzby ubytovaci, stravovaci,
zadbavni), ale i aktivity s cestovnim ruchem jen nepfimo souvisejici (napf. sluzby stavebni,
opravdrenské). Multiplikacni efekt vyvolava dalsi vydaje, coz ma kladny vliv nejen na kupni silu
mistnich obyvatel, ale je také pfinosem pro rozvoj obce jako celku i riznych aktivit mimo jeji
ramec.”? Tento multiplikagni efekt zvySuje podil cestovniho ruchu na HDP zhruba na dvojnédsobek.

Podobny multiplika¢ni efekt samoziejmé generuji i dalsi odvétvi. Faktem vsak je, Ze ¢im vice je
dany sektor vlastnén, financovan nebo zasobovan z vnéjsku ekonomiky (mezinarodni spolec¢nosti),
tim vice je multiplikacni efekt omezen. A prévé z tohoto pohledu je na cestovni ruch nutné nahlizet.
Prvotnimi pfijemci vydajl turistl a navstévnikd jsou totiz, zejména v mensich regionech, ve velké
mire mistni podnikatelé a tyto finance se tak udrzi v misté, kde byly utraceny. Tento fakt vyznamné
umociuje pozitivni ekonomicky dopad cestovniho ruchu zejména na regionalni Urovni. Podpora
cestovniho ruchu je podporou zejména pro mistni podnikatele, jejich zaméstnance a obcany,
ktefi mohou vyuZivat rozsifené nabidky sluzeb. Pro vefejné rozpocty tyto aktivity znamenaji
vyznamné danové prijmy a dalsi pfilezZitost pro rozvoj sluzeb a investic vedoucich k uspokojovani
potreb obcana.

Cestovni ruch vsak negeneruje pouze pozitivni dopady. Vysoka intenzita cestovniho ruchu
klade vétsi naroky na infrastrukturu. Nékteré turistické destinace se tak potykaji s pojmem zvanym
yoverturismus®, tedy fenoménem nadmérného turismu. V nasich podminkdch mizeme zminit
Cesky Krumlov nebo Prahu. V mezindrodnim méFitku je ukdzkovym prikladem holandsky
Amsterdam, jehoZ predstavitelé v minulosti vyznamné investovali do podpory cestovniho ruchu,
ovsem nadmérné mnozstvi turistl zacalo znepfijemnovat Zivot mistnich obyvatel a negativa tak
zaCala prevlddat nad pozitivnimi dopady. Tato situace donutila vedeni mésta situaci fesit
vyhlasenim moratoria na stavbu novych hotell, zvySenim dané za pokoje pro turisty nebo zdkazem
novych obchod pro turisty.?

Dalsi negativni dopad m(ze mit cestovni ruch na Zivotni prostfedi. ZvySena doprava a intenzita
turistl napf. v chranénych Gzemich je problematika, kterou se cilové destinace musi zabyvat.

Proto je pfi stanovovani cili pro oblast cestovniho ruchu nutné sledovat kromé pozitivnich
dopadu na spolec¢nost i udrzitelnost cestovniho ruchu, a to zejména efektivnim vyuzivanim jeho
potencidlu. Nastrojem pro efektivni fizeni cestovniho ruchu na drovni destinace je strategické
planovani a jedna se tedy o hlavni smysl tohoto dokumentu.

1 https://vdb.czso.cz/vdbvo2/faces/index.jsf?page=vystup-objekt&pvokc=&katalog=32813&pvo=CRUD-TSA-
T2&z=T

2 https://www.dataplan.info/img_upload/7bdb1584e3b8a53d337518d988763f8d/koncepce-statni-politiky-
cestovniho-ruchu-v-cr-na-obdobi-2014-2020.pdf

3 https://www.e15.cz/byznys/obchod-a-sluzby/amsterdam-mohutne-podporoval-cestovni-ruch-ted-si-ale-
mesto-s-davy-turistu-nevi-rady-1339726



https://vdb.czso.cz/vdbvo2/faces/index.jsf?page=vystup-objekt&pvokc=&katalog=32813&pvo=CRUD-TSA-T2&z=T
https://vdb.czso.cz/vdbvo2/faces/index.jsf?page=vystup-objekt&pvokc=&katalog=32813&pvo=CRUD-TSA-T2&z=T

Tvorbu strategie rozvoje cestovniho ruchu pro Turistickou oblast Pardubicko na obdobi 2021-
2025 schvdlilo zastupitelstvo mésta Pardubic 22. 10. 2020, pficemz potfeba strategického
dokumentu logicky vyplyva také z uplynuti doby platnosti Koncepce rozvoje cestovniho ruchuv TO
Pardubicko pro obdobi 2016-2020 (dale ,,Koncepce”).

Nutnost strategického uchopeni problematiky umocnuje fakt, Ze se v dobé tvorby dokumentu
ocitame v situaci zcela bezprecedentni a z hlediska cestovniho ruchu pfelomové. Epidemie nemoci
COVID-19 zasadila svymi dasledky tvrdou ranu vsem odvétvim a vSem ekonomikam svéta, oviem
oblast cestovniho ruchu byla zasazena mozna ze vsech nejvice. Odvétvi zaloZené na pohybu osob
se bude z tohoto Soku jen obtizné vzpamatovavat a potfeba vytvoreni podminek pro obnoveni
¢innosti sektoru je tak o to intenzivnéjsi. Ani po ukonceni vsech restriktivnich opatfeni se neda
oCekdvat okamzity ndvrat do doby pred epidemii. Doba navratu do normalu po uklidnéni
zdravotniho rizika je odhadovana na 36 mésici.* Kromé aktudlnich i ocekdvanych negativnich
ekonomickych dopadi na podnikatele v sektoru je tak nutné poditat i s uréitou zménou v chovani
turistl po delsi obdobi.

Jednim z predikovanych dopadll epidemie na chovani turistl je napf. zesileni jiz dfive
aktudlniho trendu vétsi obliby outdoorovych aktivit. Tento trend evidentné neni dobrou zprdvou
pro mésta a méstskou turistiku a miZeme ho tak zaradit k dalsim, jiz dfive pojmenovanym
dlvodim pro zacileni této strategie na Sirsi okoli mésta Pardubice. Stejné jako predchozi koncepce,
vychdzi tento dokument primarné z potreb statutarniho mésta Pardubice, ale i s ohledem na
dosavadni logickou organizaci tizeni cestovniho ruchu je zaméfen na celou turistickou oblast
Pardubicko. Divody pro toto uchopeni problematiky, které byly stanoveny v koncepci pro obdobi
2016-2020, jsou ptitom platné i dnes. Koncepce mimo jiné uvadi:

»ACkoliv je materidl primdrné urcen pro vedeni mésta Pardubice, zabyvd se celou turistickou
oblasti Pardubicko a snaZi se pojmout rozvoj CR z perspektivy celé oblasti... Ke zméné je nutné, aby
mésto Pardubice vnimalo své sepéti s SirsSim regionem.”

Pro to, aby byla destinace Zadanym cilem turistd a navstévnikd, je nutnd zejména kvalitni
nabidka a infrastruktura cestovniho ruchu. Z tohoto hlediska je pro nasledujici obdobi zcela zasadni
nebyvaly rozsah investic, ke kterym dochdzi zejména v centru oblasti, tedy pfimo v krajském
mésté. Na tomto misté je vhodné zminit zejména rekonstrukci a novou vystavbu v aredlu narodni
kulturni pamatky Automatickych mlynd v centru mésta, kde vznikne unikatni , kreativni ¢tvrt”.
V roce 2021 zahdji svou ¢innost také Pamatnik Zamecek Pardubice, tedy nova pamétova instituce
zamérena na obdobi heydrichiady. Vyznamnou investici je také rekonstrukce Zamku Pardubice,
kde vznikne mimo jiné unikatni expozice vénovana panim z Pernstejna. Na Kunétické hore,
dominanté celé oblasti, probéhla obnova tzv. Jurkovicova paldce, tedy vestavby dle navrhu tohoto
slavného architekta. Projektem svyznamnym potencidlem pro rozvoj cestovniho ruchu je
planovana investice mésta Pardubice s ndzvem Dukla sportovni, ktera ma ambici vybudovat
v aredlu atletického stadionu moderni a viceucelové sportovni centrum. Za zminku stoji rozhodné
i planovana rekonstrukce pardubického nadrazi a ze strany soukromych subjektl i vystavba kvalitni
ubytovaci kapacity s konferenénimi prostory (IDEON, prostor byvalého HOBE).

4 Tourism Economics. COVID-19: updated outlook and pandemic impacts. [online]. 2020 [cit. 29.05.2020].
Dostupné na: https://s3.amazonaws.com/tourism-economics/craft/Latest-Research-Docs/COVID-19-
RBSummary-TE-website.pdf



Tento vycet vyznamnych investic opét umocniuje potiebu ptipravit kvalitni strategicky
material, ktery v kombinaci s jiz existujici nabidkou a infrastrukturou povede k vyuZiti nabizenych
prilezitosti.

Z hlediska zpUsobu tvorby strategie je dokument tvofen tzv. in house, tedy zaméstnanci
Magistratu mésta Pardubic (Odbor skolstvi, kultury a sportu, Kancelaf primdtora) a zastupci
dotcenych zfizovanych organizaci (Turistické a informacni centrum Pardubice) ¢i spolupracujicich
organizaci (Pardubicko — Pernikové srdce Cech, z.s.). Dali instituce a jednotlivi aktéFi v oblasti CR
plsobi jako konzultujici subjekty pfi tvorbé dokumentu.

Vyhodou tohoto pfistupu je, kromé vyrazné nizsi ceny potizeni, pfilezitost ziskani pfimé zpétné
vazby, konfrontace s navrhovanymi opatfenimi a zejména realnost a uskutecnitelnost cilQ, za
jejichz napliovani bude tym tvofici dokument pfimo zodpovédny. Moznou nevyhodou je uréita
nizsi mira objektivity pti hodnoceni vlastni prace a jeji reorganizace. Za ucelem eliminace téchto
potencialnich rizik a pro doplnéni odborné stranky byli k pribéznym konzultacim tvorby
dokumentu ptizvani externi odborni konzultanti z oblasti tvorby strategickych dokumentd pro
oblast cestovniho ruchu. Konkrétné se jedna o Pavla Pichlera (Travelbakers, z.s.) a Dalibora Naara
(Versatile consulting).

Jako vychozi metodicky materidl pro tvorbu dokumentu byla zvolena Metodika pfipravy verejnych
strategii (Ministerstvo pro mistni rozvoj, 2018).



2. Analyza dosavadnich reSeni

2.1. Vyhodnoceni Koncepce rozvoje cestovniho ruchu pro turistickou
oblast Pardubicko pro obdobi 2016-2020

StéZzejnim dokumentem pro Fizeni CR v oblasti Pardubicko byla Koncepce rozvoje cestovniho
ruchu pro TO Pardubicko pro obdobi 2016—-2020, ktera byla schvdlena Zastupitelstvem mésta
v roce 2016. Koncepce byla tedy stejné jako nové zpracovdvany dokument zamérena na celou
turistickou oblast a byla vypracovana na zakladé Mapovani potencialu cestovniho ruchu TO
Pardubicko (Versatile Consulting, 2014).

V rdmci této kapitoly se zamérime na vyhodnoceni jednotlivych cild Koncepce.

Stanoveny byly dva globalni cile:

1. Zménit identitu oblasti tak, aby sama sebe vnimala jako turisticky zajimavou.

Cil byl naplnén

Na zadkladé dotaznikového Setfeni provedeného v dubnu—kvétnu 2021, kterého se
Ucastnilo 37 respondentl z fad aktérd cestovniho ruchu v oblasti, oznacilo 25 % aktéru
oblast jako atraktivni a 60 % jako primérné atraktivni. Coby neatraktivni oznadilo
oblast 14 % respondentl. Oblast je tak samotnymi aktéry vnimana spise jako
atraktivni. (Pfesna vychozi data o vnimani atraktivity destinace nejsou k dispozici.)

Celkem 75 % aktér( se soucasné domniva, Ze planované i jiz realizované investicni
akce maji potencial zvysit atraktivitu oblasti do budoucna.

2. Ridit a stimulovat rozvoj cestovniho ruchu formou strategického managementu.

Cil byl naplnén

Byla zaloZena organizace destinacniho managementu, kterd se za dobu své existence
etablovala mezi stakeholdery v oblasti CR. Organizace propojila mistni akéni skupiny z
regionu, stejné jako podnikatelské subjekty a zdstupce dalsich atraktivit. Zapsany
spolek Pardubicko — Pernikové srdce Cech md v soucasnosti celkem 16 &lent a
pravidelnych setkdni aktéri CR v oblasti se zucastriuji zpravidla desitky subjektd.
Organizace je partnerem pro dalsi organizace v oblasti CR — Destinacni spole¢nost
Vychodni Cechy, Pardubicky kraj, CzechTourism apod.

Potencidl pro budouci obdobi je v efektivnéjsim rozdéleni roli v oblasti a zapojeni vsech
aktéru, zejména verejné spravy, do naplriovani opatreni.

Dale byly stanoveny 4 vykonové cile:

Veers

turistického ruchu nabizeného v TO

Pro vyhodnoceni tohoto cile chybi vychozi data. Ztohoto hlediska je mozZné
konstatovat, Ze na zdkladé priuzkumu realizovaného vrdmci projektu Pardubicti
tahouni za obdobi 2018—-2019 vyslo najevo, Ze se pouze kaZdy druhy ndvstévnik akce
vydd na néjakou dalsi atraktivitu v regionu kromé akce, na kterou pfijel.

2. Zvysovat podil navstévnika (z vybranych cilovych skupin), ktefi v oblasti pfespi vice



nez jednu noc
- Cil nebyl naplnén
- Zaobdobi 2012 azZ 2019 se pocet prenocujicich ndvstévniki v TO zvysil ze 112 802 osob
na 132 476, coZ znaci ndrist poctu ubytovanych o 17, 44 %. Priimérny pocet stravenych
noci v témZe ¢asovém obdobi klesl z hodnoty 3,6 na 3,4.

3. Zvysovat podil navstévnikl oblasti, ktefi prokazatelné predaji do svého okoli referenci o
své navstéveé oblasti (idealné konkrétni atraktivity)

- Cil byl naplnén

-V dotazniku Pardubicti tahouni (2018 a 2019) vyslo najevo, Ze 84 % by ndvstévu TO
Pardubicko svym zndmym rozhodné doporucilo. Z dotaznikového Setrfeni Na
Pardubicko za korimi (2019) vyplyvd, Ze 50 % respondent(i vybird destinaci
vyletu/dovolené na zdkladé doporuceni svych zndmych ¢i rodiny. Hodnoceni zdZitka a
sluZeb sleduje management DMO na platformdch TripAdvisor, Booking, Google Places
a Facebook Places.

4. Posilovat atraktivitu oblasti vytvofenim unikatnich produktd nebo vybudovanim
unikatni infrastruktury

- Cil byl ¢astecné naplnén

- Nové vznikld organizace destinacniho managementu se po ustdleni a vybudovadni své
pozice mezi subjekty na poli CR v oblasti zamérila na tvorbu produktu CR, konkrétné je
pfipraven produkt ,,Pardubice — hlavni mésto koni.” Produkt byl smérovdn pro sezonu
2020, ovsem vlivem pandemie nebyl zatim prezentovdn. Dalsi produkty budou
vytvdreny na zdkladé nové vznikajici strategie.

Strategické cile pro naplnéni Koncepce:
1. Prioritni oblast DESTINACNI MANAGEMENT

Mira naplnéni stanovenych opatieni v ramci prioritni oblasti (20 opatfeni): 6 opatieni splnéno
zcela, 10 opatreni splnéno ¢astecné / plnéno pribéziné, 4 opatieni nesplnéna

Komentaf k plnéni:

Strategické cile stanovené v ramci této prioritni oblasti byly vyhodnoceny pracovni skupinou jako
pfevainé naplnéné. Zasadnimi kroky bylo zaloZeni oblastni organizace destinaéniho managementu
Pardubicko — Pernikové srdce Cech, z.s. a sladéni zajmQ partnerd v Uzemi turistické oblasti
prostfednictvim clenstvi stakeholderi a MAS ve spolku. Zaroven doslo k personalnimu posileni odd.
kultury a cestovniho ruchu magistratu o jednu pracovni pozici. Byla nastavena pravidelna platforma
setkavani stakeholder(i v oblasti (2x rocné, Gcast cca 30 aktérl CR) a koordinacni aktivity v podobé
pravidelnych porad na urovni OKCR x spolek TO Pardubicko. Doslo ke sjednoceni sbiranych dat v TO
prostrednictvim spolku a programu Pardubicti tahouni.

V ramci specifického cile ve vztahu k existenci unikatnich turistickych produkt( doslo k diléimu plnéni,
byl vytvoren prvni produkt destinace — ,Pardubice — hlavni mésto koni“, s ohledem na dopady
pandemie COVID-19 vsak nebyla dopracovana prodejni platforma produktu. Zcela nenaplnény zUstal
cil v oblasti zmapovani potieb byznysovych navstévnik(i a vytvoreni programu podpory bleasure
travelingu v TO Pardubicko.

Zaroven zatim nebyly vypracovany produkty pracujici s tématem priimyslového dédictvi Pardubic. Ve
vazbé na transformaci objektu Automatickych mlynt a jeho nové naplné jako budouciho kreativniho



centra Pardubic bylo téma na zakladé analyzy nabidky preformulovano na téma ,Uméni a moderni
architektura” a bude zapracovano do ndvrhové ¢dasti tohoto dokumentu.

Byly nastaveny nastroje dlouhodobé podpory kulturnich a sportovnich akci s turistickym potencidlem
(Pardubicti tahouni), doslo k aktualizaci grantovych systém(, aby zohledriovaly projekty rozvijejici
stéZejni témata oblasti. Vyznamnym zplisobem se podafrilo nastartovat vznik kulturnich akci v letnim
obdobi, véetné projektu Sportovni park Pardubice navazujiciho na Uspésny projekt Olympijsky park
Pardubice 2016, ktery mél vyrazné pozitivni dopad na ndvstévnost mésta.

2. Prioritni oblast DESTINACNi MARKETING

Mira naplnéni stanovenych opatfeni v ramci prioritni oblasti (26 opatieni): 4 opatieni splnéna
zcela, 15 opatfeni splnéno ¢astecné / plnéno pribéziné, 7 opatreni nesplnéno

Komentar k plnéni:

Ve vztahu k definovanym cildm doslo k ¢astecnému plnéni prostiednictvim dil¢ich marketingovych
aktivit mésta, spolku a TIC. Zadsadnim ukolem byla ptiprava zaddni marketingové strategie mésta. Byl
vytvoren katalog kompletni nabidky v ramci TO, ktery byl zdarma distribuovan partneriim (hotely,
turisticka informacni centra oblasti atd.), ze strany spolku byly vydavany Ctvrtletni tisténé kalendare
akci v TO, na TIC byla posilena prezentace nabidky. Ve vztahu k specifickému cili Existence atraktivni a
unikdtni turistické produkty prezentujici stéZejni témata oblasti byla opatfeni vyhodnocena jako
¢astec¢né naplnéna, napf. téma koné — KP — celoro¢ni marketingovd kampan Pardubice — Evropské
mésto koni 2020 v rdmci sdruZeni EuroEquus, TO — produkt Pardubice — hlavni mésto koni, téma
perniku — vr. 2017 — celoro¢ni marketingova kampan, TIC — kampan Advent s vini perniku, téma
heydrichidda — potencial do budoucna (vazba na rozvoj infrastruktury — obnova Larischovy vily a
revitalizace NKP Pamatnik Zdmecek). Téma renesance/odkaz Pernstejni — v soucasnosti vyznamna
investice do rozvoje infrastruktury (probihajici rekonstrukce zamku). Ve vztahu k zatraktivnéni arealu
dostihového zavodisté pro turisty — cil nenaplnén, dlouhodobé na urovni diskuzi a dvah. Opatfeni
tykajici se budovani image Pardubic jako mésta cyklistli bylo pracovni skupinou vyhodnoceno jako stale
aktudlni a bude se s nim i naddle pracovat.

3. Prioritni oblast INFRASTRUKTURA A ATRAKTIVITY

Mira naplnéni stanovenych opatfeni v ramci prioritni oblasti (25 opatfeni): 2 opatfeni
splnéno zcela, 13 opatfeni splnéno ¢astecné / plnéno priabéiné, 10 opatfeni nesplinéno

Komentaf k plnéni:

Strategické cile stanovené v ramci této prioritni oblasti byly vyhodnoceny pracovni skupinou jako
nejméné naplnéné, a to z dlivodu, Ze se opatieni Casto tykala vyznamnych investic, které se dosud
nepodafilo realizovat (napf. vznik rekreacniho pfistavu, splavnéni Labe do Pardubic, vytvoreni sité
stezek vhodnych pro in-line brusleni v rozsahu, ktery by motivoval navstévniky k delSimu nez
jednodennimu pobytu atd.). Jako stale aktudlni byla pracovni skupinou vyhodnocena zejména podpora
budovani cyklistické infrastruktury (propojeni s Hradcem Kralové + budovani Labské stezky smérem na
zapad s propojenim NH Kladruby n. Labem). K dalsi diskuzi v rdmci tvorby Strategie jsou cile smérujici
k vybudovani infrastruktury vhodné pro in-line brusleni, k vymezeni role letisté ¢i smérem k rozvoji
rekreacniho vyuZiti fek a Upravy jejich okoli.



2.2. Souvisejici strategické dokumenty

e Strategicky plan rozvoje mésta 2014-2025

Jednad se o hlavni zastfesujici strategicky dokument mésta Pardubice. Tématu cestovniho ruchu se

konkrétné dotyka v nasledujicich oblastech:

- 3.5.Podporovat tradi¢ni atraktivni sportovni ¢i kulturni akce a zajmovou ¢innost déti a mladeze
- 4.7. Zajistit zacilenou propagaci mésta a s unikatnimi tématy budovat znacku mésta i na

mezinarodnim poli

- 1.4. ZlepSovat kvalitu verejného prostranstvi ve mésté

- 1.5. Vyuiit potencidlu fek Labe a Chrudimky a ostatnich vodnich ploch pro oZiveni mésta,
rozsifit zelené plochy k obéanskému vyuziti

e Strategické dokumenty Mistnich akcnich skupin

VSechny Ctyfi mistni akéni skupiny, které plsobi v rdmci turistické oblasti, mély platné strategické
dokumenty do konce roku 2020. Konkrétné se jedna o strategie komunitné vedeného mistniho rozvoje
na obdobi 2014—-2020. V soucasné chvili (duben 2021) vSechny tyto organizace tvofi strategie na nové

programové obdobi 2021-2027.

Cestovnim ruchem se dil¢i strategie MAS zabyvaji zejména v téchto cilech a opatienich:

Jednotna propagace regionu a tvorba propagacnich materiald

e Zapojeni certifikovanych regionalnich produkt( a otevreni jejich podnikatelskych areall

navstévnikim regionu

® Podporovat rozvoj cestovniho ruchu, turistické infrastruktury a sluzeb

O Vyuzit turisticky potencial a budovat turistickou infrastrukturu regionu

O Rozsifit nabidku rekreacnich sluzeb pro navstévniky

o0 Zlepsit propagaci regionu pro ucely cestovniho ruchu

NiZe uvedend SWOT analyza je syntézou bodd, které jsou pojitky napfi¢ strategiemi MAS:

Tabulka €. 1: SWOT analyza — strategie MAS

Silné stranky

Slabé stranky

blizkost velkych mést

silici poptavka kupujicich po mistnich
produktech

Polabi je atraktivni pro aktivni dovolenou a
Setrnou turistiku

existujici turisticka infrastruktura (cyklostezky,
cyklotrasy, nau¢né stezky)

netradi¢ni formy turistiky a rekreace —
agroturistika, hipostezky

nedostatecné informace a propagace

nedostatek parkovacich ploch v mistech
turistickych atrakci

uzemi malo atraktivni pro dlouhodobé pobyty
nevyuzity potencial malé fi¢ni plavby

maly pocet pamétihodnosti (hrady, zamky,
tvrze, vyznamné sakralni stavby apod.)

nedostatecné ubytovaci kapacity a jejich nizka
kvalita




mnozstvi sportovnich a spolecenskych akci

husty provoz na nékterych komunikacich —
zvysené riziko pro cykloturistiku

Spatné dopravni spojeni o vikendech a statnich
svatcich

PrileZitosti

Hrozby

potencial pro pfiméstskou rekreaci obyvatel
vétSich mést

vyuZziti novych trendd v turistice — rozvoj novych
forem turistiky (agroturistika, ekoturistika aj.)

prodej vyrobkd ,,ze dvora“

strategicka pozice Uzemi pobliz dvou krajskych
mést a vySsi dopravni infrastruktury (moznost
prilakat obyvatele z mést)

zvysSujici se poptdvka po spolecenskych,
kulturnich a vzdéldvacich akcich

koordinace aktivit s partnery v oblasti CR
vznikajici nové ucelené turistické produkty —
prildakani ndvstévnikd do regionu na
nékolikadenni aktivity

pfiprava , nadregiondlnich” produktovych
balick( v cestovnim ruchu

rozvoj kvality poskytovanych sluzeb

narlst konkurence ostatnich turistickych
regionl

zhorseni ekonomické situace obyvatel

snizovani dopravni obsluznosti na Uzemi
(objednatelem kraj)

nedostatecna komunikace a spoluprace
klicovych aktéra cestovniho ruchu

nedostatecné financ¢ni prostredky k naplfiovani
cilli

e Strategie rozvoje Pardubického kraje 2021-2027

Strategicky plan rozvoje Pardubického kraje se problematikou cestovniho ruchu zabyva v sekci
,Ekonomika“, konkrétné si v kapitole B.3. klade za cil ,,Zvyseni vyuZiti potencidlu cestovniho ruchu.”
Pardubicky kraj pro jeho naplnéni planuje nasledujici aktivity:

- B.3.1.1 Finanéni podpora vlastnikd

modernizaci/revitalizaci

turistické

infrastruktury pfi

- B.3.1.2 Finanéni podpora zatraktivnéni, zpfistupnéni a zkvalitnéni turistickych cil(

- B.3.1.3 Koordinace rozvoje komplexniho systému cyklotras a cyklostezek

- B.3.1.4 Realizace dotacniho titulu Podpora budovani infrastruktury cestovniho ruchu

v Pardubickém kraji

- B.3.1.5 Realizace dotacniho titulu Podpora ¢innosti a provozu turistickych informacnich center

v Pardubickém kraji
- B.3.1.6 Finanéni podpora rozsifovani
spolecenské, ekonomické a klimatické

a modernizace sluzeb v navaznosti

jejim budovani/

na zmény



e Strategie agentury CzechTourism a destinace Ceska republika 2021-2025°

Strategie agentury CzechTourism déli své strategické cile do dvou oblasti. Oblast korporatni a oblast
destinacni.

Oblast korporatni — strategické cile a priority:

Efektivni Efektivni podpora

_Rizeni zna&ky

STRATEGICKY podnikatelu

CzechTourism a regionu

Ceska republika

CiL

Budovani jednotné CzechTourism —
znacky Ceské stabilni a atraktivni Stanovovani priorit

= republiky — jednotny = zamé&stnavatel pro — &innosti
branding motivovany tym CzechTourism

a positioning profesionalu

Zavedeni
PRIORITA Strategicka | _| projektového fizeni || Podpora inovaci
partnerstvi a transparentnost v cestovnim ruchu
agentury
o Vzdélavani
Digitalizace a vyzkumy
|| agentury - v koordinaci
a souwseﬂ::ich s regiony
procesu a podnikateli
Silna sit’
— zahraniénich
zastoupeni

Oblast destinacni — strategické cile a priority:

Maximalizace
navstévnického
zazitku

Efektivni destinacni

STRATEGICKY

Digitalizace nabidky
CiL cestovniho ruchu

management

Vyuziti potenciélu
digitalizace pro

| Sefekfivnani || Udrzitelny cestovni

Zvysovani kvality

navatavnického ruch v destinaci | sluzeb
managementu
PRIORITA
Asistence
Online prezentace | _|a podpora pfi tvorbé | | Bezbarierove
destinace exkluzivni nabidky cestovani

5 https://www.czechtourism.cz/cs-CZ/0-nas/Zakladni-informace/Strategie-a-koncepce
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v regionech

Cileny efektivni
marketing

|| Tourism experience

manager




e  Krizovy akéni plan cestovniho ruchu v Ceské republice 2020-2021

Hlavnim statnim strategickym dokumentem pro oblast cestovniho ruchu je Koncepce statni
politiky cestovniho ruchu, ktera spadd do gesce Ministerstva pro mistni rozvoj. V dubnu roku 2021 vak
stdle neni schvalena platnd verze nového dokumentu, pficemZ platnost stavajictho dokumentu
vyprsela v roce 2020. S ohledem na situaci tykajici se epidemie nemoci COVID-19 vSak ministerstvo
pfipravilo ,Krizovy akéni plan cestovniho ruchu v Ceské republice 2020-2021. Cilem dokumentu je
zachrana a nasledny restart odvétvi cestovniho ruchu v CR, je navazujicim dokumentem na jiz
neaktudlni Koncepci statni politiky cestovniho ruchu a sou¢asné bude podkladem pro tvorbu Strategie
rozvoje cestovniho ruchu v CR 2021-2030.°

Tabulka €. 2: Prioritni okruhy Krizového akéniho planu cestovniho ruchu v Ceské republice 2020-
2021

Prioritni okruhy a opatieni Akcniho planu
Financovani CR a podpora zvyseni poptavky | 1) SniZeni sazby DPH ve sluzbach CR
po sluzbach CR

2) Podpora zvyseni poptavky po sluzbach CR
,Dovolend v CESKU“
3) coviD Il

4) Kompenzaéni bonus pro OSVC a jedno/dvou
¢lenné s.r.o.

5) Program COVID — najemné

6) Nastaveni jednotné metodiky vykladu pravidel
pro oSetteni verejné podpory v CR

7) Revize nastaveni Narodniho programu podpory
CR v regionech

Integrovany marketing destinaci 8) Priprava a realizace marketingového planu pro
pfijezdovy
CR

9) Realizace ramcové marketingové kampané
#svétovéCesko na podporu DCR

10) Kampané DMO a krajl véetné tvorby
specialnich produkti CR

11) Podpora budovani pozitivniho vztahu
rezidentd k CR (akce letiSté — predstaveni letisté
ob¢anlm, predstaveni fungovani hoteld,
programy pro skoly)

Podpora zaméstnanosti 12) ProdlouzZeni a modifikace programu Antivirus

Ochrana spotiebitele a rovné podminky 13) Zakon o nékterych opatrenich ke zmirnéni

podnikani dopadu epidemie COVID-19 na odvétvi CR (Lex
voucher)

14) Novela zakona o nékterych podminkach
podnikani a o vykonu nékterych ¢innosti v oblasti
CR.

5 https://www.mmr.cz/cs/ministerstvo/cestovni-ruch/koncepce-strategie/krizovy-akcni-plan-cestovniho-ruchu-
2020-2021
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Sbér dat a analyticka prace 15) Analyza dopadu krize a vladnich
protikrizovych opatfeni na CR a benchmarking s
vybranymi zemémi EU, predikce vyvoje a
monitoring ndvstévnosti

Rizeni / Systém 16) Podpora a koordinace obnoveni provozu
sluZzeb CR

e Cestovni ruch v ramci EU

| Evropska unie reaguje na soucasnou situaci tykajici se dopad( epidemie a v tomto sméru stoji za
zminku zejména ,,zprava o vytvoreni strategie EU pro udrzitelny cestovni ruch”, kterou pfijal Evropsky
parlament 1. 12. 2020.

Dokument se vénuje ¢tyfem oblastem:

- Obnova: plany reakce na dopad pandemie COVID-19

- Zména orientace: politika fizeni v rdmci Unie

- Posileni: pfechod k udrzitelnému, odpovédnému a inteligentnimu cestovnimu ruchu
- Novy pohled pfi planovani budoucnosti cestovniho ruchu
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3. Analyza soucasného stavu

3.1. Zakladni udaje o turistické oblasti Pardubicko

Turistickd oblast Pardubicko leZi v turistickém regionu Vychodni Cechy a jejim pfirozenym centrem
je krajskd metropole statutarni mésto Pardubice. Vzdalenost Pardubic od hlavniho mésta Prahy je
zhruba 100 km. Dalsi krajské mésto — Hradec Kralové — se nachazi pouhych 20 km od Pardubic.

Turisticka oblast Pardubicko se geograficky prfekryva s okresem Pardubice a pokryva Uzemi mésta
Pardubice, mistnich akénich skupin Bohdanecska, Regionu Kunétické hory, Holicka, z ¢asti
Zeleznohorského regionu a v zdpadni ¢asti i Uzemi Kladrub nad Labem a jeho okoli. Jeji rozloha &ini
880 km?2. Na Uzemi turistické oblasti se nachazi 112 obci, ve kterych Zije 175 tis. obyvatel (k 1. lednu
2020). Celkem 52 % obyvatel Zije v krajském mésté.’

V krajském mésté sidli Univerzita Pardubice, kterd vznikla v roce 1994 rozsitenim Vysoké skoly
chemicko-technologické. Dnes ma univerzita sedm fakult a poéet student(l se pohybuje kolem 7 tisic.2

Obrazek €. 1: Mapa turistické oblasti Pardubicko

Turisticka oblast Pardubicko

&nik” Kladruby nad Labem

Krajsky Ufad Pardubického kraje, OR, 12/2012

Charakteristika jednotlivych ¢asti oblasti

Pardubice jsou historickym, primyslovym i obchodnim centrem celé oblasti. V pribéhu celého roku
se zde konaji velké tradicni akce, které vystupuji pod jednotnou znackou Pardubicti tahouni. Patfi mezi

7 https://www.czso.cz/csu/xe/charakteristika_okresu_pardubice
8 Tamtéz.
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né napfiklad Velka pardubicka, Zlata prilba, Pardubické hudebni jaro, Pardubicky vinafsky pllmaraton
¢i Aviaticka pout. Mezi nejvyznamnéjsi kulturné historické pamatky Pardubic patfi Vychodoceské
muzeum — Zamek v Pardubicich, Zelend brana, Winternitzovy automatické mlyny, secesni budova
Vychodoceského divadla a dal$i pamatky nachazejici se na Uzemi méstské pamatkové rezervace. Ke
zvySeni atraktivity krajského mésta prispéla v roce 2015 rekonstrukce ttfidy Miru na pési zénu,
revitalizace Tyr$ovych sadd a parku Na Spici.

Uzemi Bohdaneéska zve k navitévé a relaxaci v Lé€ebnych laznich Bohdaneé. Mésto Lazné Bohdanet
a jeho okoli je charakteristické vlivem architekta Josefa Gocara, ktery svou praci vtiskl méstu
jedine¢nou podobu. Bohdanecsko je vyznamné také pestrou pfirodou a soustavou rybnikd. Vynika také
bohatou siti cyklostezek a nau¢nych tras, jejichz nejvétsi devizou je rovinaty terén, jak je tomu ostatné
v celé turistické oblasti.

Region Kunétické hory je idealnim mistem pro aktivni turistiku. Navstévnici i mistni se tu mohou
vénovat béhu, jizdé na kole ¢i in-line bruslich napt. na paterni Labské cyklotrase. Okoli pod statnim
hradem Kunéticka hora je plné rancl i dalsich prileZitosti, jak travit ¢as s détmi. U obce Raby se nachazi
Kralovstvi perniku® odkazujici na tradi¢ni pochutinu Pardubic, ktera nese i ochranné zemépisné
oznaceni.

Uzemi Holicka a zejména mésto Holice je spojeno s cestovatelem Dr. Emilem Holubem. Tomu je
zasvéceno i holické muzeum, které seznamuje s jeho vypravami do Afriky. Celym Uzemim vedou
znacené stezky pro vylety na kole i pésky, které jsou svym terénem nendrocné. Tyto stezky turisty
provedou skrz velké mnozstvi lesU, které jsou pro toto Uzemi typické. Dalsimi vyletnimi cili Holicka jsou
arboretum a zookoutek ve Vysokém Chvojné s ndvaznosti na nau¢nou stezku.

V zdpadni €asti turistické oblasti Pardubicko najdou navstévnici skutecny unikat — Narodni hiebcin
Kladruby nad Labem, kde se vice nez 500 let chovaji starokladrubsti koné. Krajina pro chov a vycvik
ceremonidlnich kocarovych koni v Kladrubech nad Labem je od roku 2019 zapsdna na seznamu
svétového dédictvi UNESCO. V blizkosti Kladrub se nachazi nékolik jizdaren a ranéd, prochazi tudy
Labska cyklotrasa €. 2 a nedaleko je ndjezd na dalnici D11 (Praha — Hradec Kralové), cca 13 km, Exit 62.

Zeleznohorsky region definuje pozvolna se zvy3ujici terén z Polabské niZiny aZ po vrcholky Zeleznych
hor, které se nachdzeji v sousedni turistické oblasti Chrudimsko — Hlinecko. Cést spadajici do TO
Pardubicko zastupuje podhfi Zeleznych hor se svymi dominantami v podobé& zadmku Choltice,
Svojsickou tvrzi a rozhlednou Barborka. | tato ¢ast nabizi mnoho pfirodnich kras a pfileZitosti pro vylety
na kole.

Reliéf

Turisticka oblast Pardubicko ma priimyslové zemédélsky charakter. Je soucasti tzv. zlatého pruhu zemé
Ceské, ktery zahrnuje nejurodnéjsi cast Polabi. Diky svému rovinatému charakteru je oblast se svou
krajinou vhodna pro nendroc¢nou cykloturistiku, hipoturistiku, rodiny s détmi, ale i aktivni seniory.
Dominantou rovinaté krajiny Pardubicka je Kunéticka hora (295 m n. m.) leZici v katastru obce Raby.

Krajina a pfiroda

Krajina turistické oblasti Pardubicko ma charakter kulturni stepi s pfevazujici ornou plidou, pastvinami
a lesy.

Turisticka oblast Pardubicko je krajinou obecné bohatou na rybniky, které predstavuji veliky potencial
pro rozvoj vodni turistiky na Pardubicku. Nékteré z nich jsou narodni pfirodni pamatkou, slouzi jako
mista pro poradani spolecenskych akci, jsou soucasti naucnych stezek anebo jednoduse funguji jako
relaxacni misto.

Unikdtem na Pardubicku jsou pozlstatky rozsahlé pernstejnské rybni¢ni soustavy z prelomu 15. a
16. stoleti. Dodnes se zachoval jen zlomek z plvodnich 250 rybnik(, dnes nejvétsim je Bohdanedsky o
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rozloze 158 ha. Pernstejnska rybni¢ni soustava byla napajena z feky Labe uméle vybudovanym, pres
32 km dlouhym Opatovickym kandalem, ktery svému pldvodnimu ucelu slouZi dodnes a je i vyznamnou
technickou pamatkou regionu. Stale ¢astéjsi rekreacni vyuZiti se dostdva rekam Labe a Chrudimka a
také okoli pisnik(, napfiklad Mélice, Hradek — Oplatil.

Lazenstvi

Lazné Bohdanec jsou malebnym mésteckem nachdazejicim se nedaleko Pardubic a také jedinym
lazeriskym mistem v celém Pardubickém kraji. Raselinnd loziska |azni se rozkladaji na plose 42 ha
a jejich stafi se odhaduje na 4 000 let. Svou prvni sezdénu zahdjily 1azné jiz v roce 1897. Hlavni lé¢ebnou
procedurou v té dobé byly slatinné koupele. Status ldzenského mista ziskalo mésto v roce 1963.

Zivotni prostredi

Turisticka oblast Pardubicko je diky méstu Pardubice znama jako oblast s tradicnim chemickym
pramyslem a rizikovou vyrobou. Situace v oblasti ochrany ovzdusi se vlivem legislativy v poslednich
letech vyrazné lepsi, proto nebylo mésto Pardubice v obdobi platnosti zdkona ¢. 86/2002 Sb., o ochrané
ovzdusi zafazeno mezi oblasti se zhorSenym ovzdusSim. V soucasné dobé neni nejvétsim problémem
oxid sificity, ale zejména oxidy dusiku vlivem intenzivni dopravy. Mezi hlavni znecistovatele mimo
dopravu patfi Elektrarna Opatovice a Elektrarna Chvaletice, Synthesia a Paramo.

Dalsim problémem, ktery Uzce souvisi s dopravou, je hluk. Hlavnim zdrojem hluku v Pardubicich je
silni¢ni, Zelezni¢ni a letecka doprava. Limity hluku jsou prekracovany na témér vSech komunikacich v
centru mésta.

3.2. Popis turistické infrastruktury

3.2.1. Lokalizacni predpoklady

Kapitola obsahuje souhrn relevantnich atraktivit identifikovanych v uzemi. Jedna se tak o zaklad
soucasné i budouci nabidky destinace na trhu cestovniho ruchu. Soucasti je i pfehled planovanych
investic, tedy atraktivit, které budou v dohledné dobé dokonceny.

Pokud jde o kulturné - historicky vyvoj, mésto Pardubice s prvni pisemnou zminkou z roku 1295, je
spjato s pany z Hostyné, pozdéji Pardubic, mezi které patfil vyznamny Arnost z Pardubic. Dllezitym
historickym meznikem je pfichod rodu Pernstejnl. Mezi lety 1491-1560 dochdazi k nejvétSimu rozvoji
mésta i celé oblasti. Odkazy rodu Pernstejn nalézame jak na Bohdanecdsku, hradu Kunétické hore, tak
pardubickém zamku. V roce 1500 pfikoupil aktivni a zdmozny Vilém z Pernstejna také Kladruby a o par
let pozdéji pfipojil ke svému panstvi také Holice a Prelouc. Slavna éra rodu skoncila rokem 1560, kdy
bylo zadluZené panstvi prodano cisafi Ferdinandovi I.

Novou vyznamnou kapitolou historie Pardubic, ale i celé oblasti bylo 19. a 20. stoleti. Rozmach pfinesla
predevsim stavba Zeleznice. Pardubice se staly industrialnim méstem. Na Pardubicku hraji dlleZitou
roli také technické pamatky. Zacatkem 20. stoleni byla soucasné s regulaci Chrudimky vybudovana
hydroelektrarna, kterou byly pohanény mimo jiné i Winternitzovy mlyny. Automatické mlyny byly
navrzeny Josefem Goclarem pro bratry Egona a Karla Winternitze a dodnes jsou jedinecnou
dominantou.

5. bfezna 1964 bylo vynosem Ministerstva kultury historické jddro mésta Pardubic, vymezené
pGvodnim rozsahem meéstskych hradeb a aredlem zamku s obrannym systémem valll a prostorem
drivéjsich vodnich pfikopd, vyhlaseno méstskou pamatkovou rezervaci a jako celek je z historického
hlediska vyznamnéjsi nez jeho solitérni historické stavby.
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Na uUzemi mésta Pardubic se nachdzi celkem 195 kulturnich a ndarodnich kulturnich pamatek,
v turistické oblasti pak dalSich 90. Nize je uveden jejich vycet, uvedeny jsou pouze ty, které dosahuiji
potencialu pro rozvoj cestovniho ruchu.

Turistickd oblast Pardubicko nabizi idedlni moZnost propojeni méstské turistiky a podminek pro
sportovni a relaxacni aktivity v pfirodé. Krasy regionu Ize poznavat ze sedla koné, kola nebo na in-line
bruslich. Zahalet nebudou ani milovnici vody, golfu nebo adrenalinovych sport. Sport prispél k
proslaveni celé oblasti, a tak neni divu, Ze tisice navstévnik( pfijizdéji na Pardubicko nejen za aktivni
dovolenou, ale také za zazitky, které si mohou odnést ze sportovnich akci. Pardubicko je domovem
Velké pardubické steeplechase, Zlaté pfrilby, Pardubické juniorky, ale samoziejmé i extraligového
hokeje a prvoligového fotbalu. Oblast Pardubicko skyta potencidl pro golf, rybareni a zcela vyjimecna
je chovem starokladrubskych koni. Cela oblast v Cele s krajskym méstem disponuje Sirokou nabidkou
sportovnich akci a aktivit.

Detailnéjsi vycet atraktivit oblasti s popisnou ¢asti tvofi pfilohu €. 1 analytické ¢asti tohoto dokumentu.

Kulturné-historické pamatky

Méstské pamatkové rezervace a méstské pamatkové zény

e Méstska pamatkova rezervace Pardubice
e  Meéstska pamatkova zéna Dasice

Pamatky
e Zelend brana (KP) e Prihradek (NKP — soucast zamku)
e Radnice Pardubice (KP) e Larischova vila — tzv. Zdmecek (NKP)

Obcanska zalozna Prelouc (KP)
(KP) e Zficenina tvrze Svojsice (KP)
e DUm U Jonase (KP)

e  Marianské sousosi (Morovy sloup)

Hrady a zamky

e Zamek v Pardubicich (NKP) e Zamek Choltice (KP)
e Hrad Kunéticka hora (NKP) e Zdmek Zdechovice (KP)

e Zamek a Hrebdin Kladruby nad Labem
(NKP, UNESCO)
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Cirkevni pamatky

Kostel sv. Bartoloméje v Pardubicich
(KP)

Kostel zvéstovani Panny Marie

v Pardubicich (KP)

Kostel sv. Jana Kftitele v Pardubicich
(KP)

Kostel sv. Jilji v Pardubickach (KP)
Kostel Bolestné Panny Marie

v Pardubicich (KP)

Moderni architektura

Winternitzovy automatické mlyny v
Pardubicich (NKP)

Machonova pasaz

Obchodni centrum Grand Pardubice
(KP)

Mohyly a pomniky

Pamatnik Zdmecek v Pardubicich
(NKP)

Larischova vila — tzv. Zdmecek (NKP)
Lesopark Jifiho Potlcka Pardubice

Technické pamatky a hvézdarny

Hvézdarna barona Artura Krause
Zdymadlo na Labi v Pardubicich
Gocarlv vodojem v Laznich Bohdanec
Horni vodni mlyn v Bysti (KP)

Kostel sv. Mikulase ve Velinach (KP)
Kostel sv. Vaclava a Leopolda

v Kladrubech n. L. (NKP, UNESCO)
Kaple sv. Romedia v Cholticich (KP —
soucast zamku)

Zvonice v Sezemicich (KP — soucast
kostela)

Vychodoceské divadlo v Pardubicich
(KP)

GocarQv pavilon (KP)

Krematorium Pardubice (NKP)

Pamatnik obétem holocaustu na
Zidovském hrbitové v Pardubicich (KP)
Rodny diim Viaclava Veverky a
pamatnik bratranct Veverkovych

v Rybitvi (KP)

Mala vodni elektrarna v Prelouci (KP)
Opatovicky kanal (KP)

Seminsky akvadukt

Velky a maly sezemicky akvadukt (KP)



Kulturni zarizeni

Muzea a galerie

e Galerie Univerzity Pardubice
e Galerie FONS Pardubice

e Vychodogeska galerie v Pardubicich — e Vystavni prostor Mazhaus Pardubice
zamek Pardubice/Dim U Jonase e Zelend brana —vyhlidka a vystavni
e Vychodoceské muzeum v Pardubicich prostor
—zamek Pardubice e Africké muzeum Dr. Emila Holuba v
e Galerie mésta Pardubic — Pfihradek Holicich
e Knihovni centrum u Vokolkd e Expozice Frantiska Filipovského
Pardubice — Pfihradek v Preloudi
e Muzeum MHD a Zeleznice Rosice nad e Motomuzeum v Sezemicich
Labem e  Muzeum modeld auti¢ek Klukovsky
o Letecké muzeum Jana Kaspara sen v Rokytné
e Muzeum kouzel Pardubice e Krdlovstvi perniku® v Rdbech

e |nstitut Paméti naroda

EE Divadlo a hudba

e Komorni filharmonie Pardubice
e Vychodoceské divadlo Pardubice
e Divadlo 29 Pardubice

e Divadlo EXIL

Sportovni a relaxacni aktivity

Koupalisté a akvacentra

e Aquacentrum Pardubice
o  Koupalisté Cihelna Pardubice

PFirodni koupani — pisecné plaze
Rybnik a autokemp Burikov
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Lazné a wellness

o Wellness & Spa U Vinice Pardubice o Golf & Spa Kunéticka hora
e Lécebné lazné Bohdanec e Saunovy raj Holice

Rance a jizdarny

e Apolenka z.s. e Jezdeckad staj Marko
e Andy West Ranch v Kunéticich e Jezdecky klub Staré Zdanice
e Ranch IR v Bilych Vchynicich e Ranch Buena Vista
e Sportovni a dostihova stdj Vasury e Staj Raby
Kolesa e Westernfarm Alvero v Bohumilci
e Ranc Bélecko e Mala jezdeckd spolecnost Lohenice
e Hope Ran¢ o Jezdeckad staj Damiss
e Jezdecka staj Dolni Jeleni e Staj Dobrusky v Cerné u Bohdance
e Ranc pod Kunkou e Narodni hrebcin Kladruby nad Labem
e Drawingranch ve Veseli e Pardubické zavodisté

Zazitky a adrenalin

e SUP Pardubice/paddleboarding, FUN e Escape Game Pardubice
WATER PARK e Laser Game Pardubice
e lLanové centrum Cihelna Pardubice e Discgolf Choltice

e Krokodyli feka na Opatovickém kanalu
e Unikova hra Hugo Koumes u Lazni Bohdanec

e Unikovka Pardubice

Sportovni a multifunkcni zarizeni

e Dostihové zavodisté e Dukla sportovni
e Plochodrdini stadion e Golf resort Lazné Bohdanec
e Enteria aréna — multifunkéni zatizeni o Golf & Spa Kunéticka hora

e Skatepark Pardubice
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Prirodni pamatky

Pfirodni pamatky a rezervace

Nemosicka stran (PP)

Baroch (PR)

Cholticka obora (PR)

Bohdanedésky rybnik a rybnik Matka
(NPR — narodni pfirodni rezervace)
Mazurovy chalupy (PR)

Meandry Struhy (PP)

TyrSovy sady

Buky a javory v Gabrielce (PR)
Duny u Svaravy (PR)

Hrozna (PP)

Labisté pod Opocinkem (PP)
Labské rameno Votoka (PP)
Mélické labisté (PP)

Na Hradech (PR)

Rybnik Pétinoha (PP)

4
é Rozhledny a vyhlidkova mista

Rozhledna Barborka v Hornich
Raskovicich
Kunéticka hora

Arboreta a zookoutky

Park Na Spici Pardubice
Chrasicka stran (PP)

Presyp u Malolanského (PP)
Presypy u Rokytna (PR)
Sejval (PP)

Bazantnice v Uhersku (PR)
BorSov u Litétin (PP)

Skalka u Sovolusk (PP)

Strdn u Trusnova (PP)

T0n u Hrobic (PP)

Tynecké moktiny (PR)

U parku — pfirodni rezervace Vysoké
Chvojno

Zernov (PR)

Zelena brana Pardubice

Véz Hlaska — zdmek Pardubice
Ornitologicka pozorovatelna u Lazni
Bohdanec

Arboretum a zookoutek ve Vysokém

e Apolenka z. s. Chvojné
e Natura park e Arboretum Pardubice

e Pohadkova zahrada
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Ostatni turistické atraktivity

Naucné stezky

o Naucna stezka Silver A — po stopdch Alfréda Bartose v Pardubicich
o Naucna stezka Viléma z Pernstejna Pardubice

o Naucna stezka po zameckych valech — zamek Pardubice
e Pardubicky Slavin

e NS Raskovickymi lomy u Hornich Raskovic

e NS Za zachranu lesa u Lohenice

e NS Kolem rybnika Burikov

o NS Pernstejnskymi rybniky v Neratové

e NS Bohdanecsky rybnik a rybnik Matka u Lazni Bohdane¢
e NS Gocardv okruh v Laznich Bohdane¢

e NS Koliba u Bysté

e NS Viselce u Holic

e NS Rytire Velingera ve Velinach

e NS Srch
é Ostatni atraktivity
e lLabska cyklotrasa e Zazitkové jizdy historickych vozidel
e Pardubicky pivovar MHD
e Vyletni lod" Arnost e Vodactvi

Vyznamné kulturni, sportovni a spolecenské akce

Na Uzemi turistické oblasti, zejména krajského mésta, se v prlibéhu roku kona celad fada vyznamnych
kulturnich a sportovnich akci, které predstavuji znaény potencial pro rozvoj cestovniho ruchu. Vybrané
TOP prestizni akce s nejvétSim turistickym potencidlem jsou sdruzeny v dotacnim a marketingovém
programu pod spoleénym nazvem Pardubicti tahouni. Tyto akce jdou napfi¢ vSemi zanry — divadlo,
klasicka hudba, film, folklér, sport v nejriznéjsich podobach, letecka akrobacie, ale také motorky a
samoziejmé koné. Mezi akce, jejichz navstévnost kaZzdorocné presahuje 20 tisic navstévnikl, patfi
Velka pardubicka steeplechase, Zlata pfilba, Aviaticka pout, Sportovni park Pardubice navazujici na
Uspésny projekt Olympijsky park Pardubice 2016 ¢i Fresh Festival Pardubice.

21



3.2.2. Realizacni predpoklady a sluzby cestovniho ruchu

Ubytovaci kapacity

Uzemi turistické oblasti disponuje dle udajéi za obdobi 2019 celkem 59 hromadnymi ubytovacimi
zafizenimi s celkovou kapacitou 1 950 pokojl a 4 400 lGZek, kapacita mist pro stany a karavany byla
510. Vyvoj poctu ltzek ukazuje tabulka €. 3.

RozloZeni ubytovacich kapacit v rdmci oblasti je nerovhomérné. | pfes nedostatek vysoce kvalitnich
ubytovacich sluzeb v Pardubicich je krajské mésto vybaveno nepomérné Iépe nez dalsi ¢asti oblasti.
Nedostatek infrastruktury (stravovaci a ubytovaci sluzby) v rdmci nékterych casti oblasti jsou z hlediska
cestovniho ruchu zasadnim problém téchto lokalit. Napf. ORP Holice uvadi celkem 7 HUZ. Z hlediska
obsazeni kapacit jsou tato lGzka relativné volna (v roce 2019 obsazenost 9 %). Problémem je vsak
nedostatecna nabidka kvalitnich ubytovacich sluzeb v ORP.

Pocet host(l v ubytovacich zafizenich se v priiméru pohybuje kolem 123 tis. ro¢né. Navstévnik tu
pramérné prespi 3,4 noci. Pocet noci navySovaly Lééebné 1azné Bohdaned, kde se navstévnik v priméru
ubytuje na 10 noci. V poslednich ¢tyrech letech doslo k nartstu poctu hostli o 7 %. V soucasné dobé
neexistuje prehled, kolik ubytovacich kapacit je nabizeno prostfednictvim sdileného bydleni, napt.
Airbnb.

Kvalita ubytovani je posuzovana na zakladé hodnoceni zakaznikl na webech Facebook, TripAdvisor,
Booking.com a Google Places. Sledujeme zde celkem 34 ubytovacich zafizeni. Ubytovani nejcastéji
dosahuje hodnoceni 4 — 4,75 z celkovych 5 moznych. Pouze 7 zafizeni nedosahlo ani na hodnoceni 4.
Nejlépe si vede Penzion Na Namésti v Sezemicich (zndmka 4,75, celkem 170 hodnoceni). Druhy v poradi
je Hotel Erwin Junker v Holicich (zndmka 4,73, celkem 166 hodnoceni) a treti Penzion Vino Hruska v
Pardubicich (zndmka 4,7, celkem 232 hodnoceni).

Z hlediska kapacit je vhodné pamatovat i na mista pro stany a karavany. Karavaning je i vlivem
epidemie COVID-19 na vzestupu. PIné vybavenych mist pro tento zplsob ubytovani je vSsak malo a
v oblasti jim dosud nebyla vénovana vétsi pozornost.

Tabulka €. 3: Kapacity hromadnych ubytovacich zafizeni v TO Pardubicko

Pocet zafizeni Pokoje Lazka Mista pro stany

a karavany
2012 67 2 603 6 660 295
2013 60 2525 6 335 295
2014 55 2 392 5290 410
2015 58 1919 4319 410
2016 58 1914 4280 410
2017 59 2 027 4583 560
2018 59 1958 4 335 560
2019 59 1948 4 386 510
2020
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Kongresovy cestovni ruch

Nékterd hromadnd ubytovaci zafizeni v oblasti disponuji rovnéz kongresovymi/pfednaskovymi saly,
celkova kapacita kongresovych prostor vrdmci ubytovacich zafizeni vTO Pardubicko se dle
databaze East Bohemia Convention Bureau vtuto chvili pohybuje na hodnoté necelych 1 600
delegat(.® (V oblasti se nachédzi samozfejmé i dalsi prostory vhodné pro konani konferenci, jiz véak bez
nabidky ubytovani.) Tyto kapacity jsou s ohledem na skvélou dopravni dostupnost oblasti a poptdvce
po kongresovych kapacitdch nedostatecné. Potencidl a moZnost rozvoje kongresového turismu
v destinaci do budoucna predstavuje vznik nového obchodniho a multifunkéniho centra naproti
hlavnimu nadrazi, jehoZz soucasti bude hotel s konferenénim salem, dalsi potenciadl predstavuje
planovana rekonstrukce hotelu Labe a vystavniho centra IDEON. Tyto projekty by mély prispét k
navyseni kapacit pro kongresovy turismus. Nutno zminit, Ze statistiky tykajici se po¢tu kongres( a jejich
Ucastnikd jsou monitorovany CSU pouze na Uzemni Grovni krajd, tedy redlné tdaje na Grovni turistické
oblasti nejsou k dispozici.

Ve srovnani se sousednimi kraji je Pardubicky kraj v poctu konferenci konanych v hromadnych
ubytovacich zafizenich na paté pozici. Odvétvi vévodi Jihomoravsky kraj nasledovany krajem
Stfedoceskym. Pozitivnim ukazatelem je rostouci trend v Pardubickém kraji.

Graf €. 1: Kongresovy turismus — srovnani vybranych krajti (zdroj: Economic Impact)

Kongresovy turismus

M Pardubicky kraj M Stfedocesky kraj M Kralovéhradecky kraj
B Kraj Vysodina B Jihomoravsky kraj Olomoucky kraj

2019 524 1009 313 983 2453

2017 451 820 329 07 2 082

2016

2015 460 772 339 951 2107

EIOESN 409 427 319 835 1453

2013

2012 gER 712 304 630 1947

201 387 631 392 667 1659

2010

2009 pERF 747 328 615 1608
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V turistické oblasti je pomérné Sirokd a kvalitni nabidka gastronomickych sluzeb, pfibyvaji zejména
kavarny nabizejici stylové prostredi, kvalitni kavu a obcerstveni. V soucasnosti je na uzemi mésta
Pardubice evidovano (dle udajd TripAdvisor) 128 gastropodnik( (restaurace, kavarny, cukrarny, fast
food, bary a hospody). Data pro TO nejsou k dispozici.

Sledujeme hodnoceni celkem 26 subjektl poskytujicich stravovaci sluzby napfic turistickou oblasti, a
to na webech Facebook, TripAdvisor a Google Places. Vsechny — kromé dvou — dosahuji vysokého
hodnoceni 4 az 5 hvézd. Nejlépe si vede Tasty (zndmka 5,0, celkem 21 hodnoceni), Kunétickd zmrzka
(znadmka 4,9, celkem 44 hodnoceni) a treti v poradi je Cukrarna Andélka v Cholticich (zndmka 4,6,
celkem 74 hodnoceni).

Nasledujici podniky jsou zafazeny i v Gastromapé Lukdse Hejlika:
o Optimista
o MedyChef
o Epifany Patisserie
o Bakla café
o Kafe, vino, kokino
o Galerie Café Park restaurant
o U Dvou Kohoutkd
o Dobry kafe

o Naproseku (Sezemice)

Turisticka informacni centra

Na Uzemi TO Pardubicko pUsobi Sest turistickych informacnich center, jejichz prevaina vétsina je
certifikovana dle metodiky jednotné klasifikace TIC certifika¢ni autoritou A.T.I.C. CR

e Turistické informacni centrum Pardubice
Sidli v centru mésta vedle Zelené brany. Certifikat — klasifikacni tfida A.
o Méstsko-lazenské informacni centrum Lazné Bohdaneg, o.p.s.
Certifikat — klasifika¢ni tfida B.
e Kulturni a informacni centrum mésta Prelouce
Bez certifikace.*
¢ Informacni centrum — Kulturni dim mésta Holic
Bez certifikace.*
e Turistické informacni centrum Zdechovice
Certifikat — klasifikacni tfida C.

e [Informacni centrum Déda VsSevéda
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Bez certifikace. IC je soucasti arealu Kralovstvi perniku® v Rabech.

*Informace A.T.I.C CR k 2. Fijnu 2020.

Doprava a parkovani

Pardubice jako vstupni brana do turistické oblasti se vyznacuji vynikajici dopravni dostupnosti zejména
po Zeleznici. Prochazi zde dvojkolejna elektrifikovana trat po ose Praha — Kolin — Pardubice — Ceska
Tirebova spojujici CR s Rakouskem, Slovenskem a Némeckem. K budoucimu rozvoji a komfortu
cestujicich prispéje rozsdhld modernizace hlavniho nadrazi a Zelezni¢niho uzlu, kterd odstartovala
v roce 2020.

Dalsim vyznamnym dopravnim projektem meésta je pladnovand stavba terminalu B pro regiondlni
autobusovou dopravu.

Pardubice, respektive cely region, mohou téz tézit konkurencni vyhodu z pfitomnosti letisté. Letisté
Pardubice je mezinarodni letisté na vnéjsi hranici Schengenského prostoru se smiSenym civilnim a
vojenskym provozem a patfi do sité 5 pateinich letist CR. Jeho potencial pro pfijezdovy cestovni ruch
vSak nebyl dosud dostate¢né vyuzit.

Pokud jde o zastoupeni vodni dopravy, v soucasné dobé je na Labi provozovana vyletni lod” Arnost z
Pardubic, ktera kotvi v centru mésta.

Silni¢ni pfipojeni na vy$si dopravni sit vychazi z tras sité komunikaci D 11: Praha — Hradec Kralové a R
35: Hradec Kralové (D 11) — Vysoké Myto — Olomouc. Obé komunikace budou prochazet po jejich
dokonceni Pardubickem v severnim a severovychodnim sektoru uzemniho celku.

Z pohledu dopravni infrastruktury je z pohledu navstévnik( problematické parkovani v centru mésta.
Je povoleno vétSinou pouze na oznacenych parkovistich a placenych zénach. Nové instalované
automaty umoznuji bezhotovostni platbu, SMS parkovné i platbu prostfednictvim mobilnich
parkovacich aplikaci. V dosahu MHD bylo zfizeno zachytné parkovisté na okraji mésta v aredlu
Masarykovych kasaren. Do budoucna by mél situaci resit projekt Smart Parking, jehoz vysledkem bude
navigace fidi¢i na nejblizsi volna parkovaci mista. Systém chytrého parkovani by mél obecné pfispét k
vétsimu komfortu pro fidic¢e i odlehéeni dopravy v centru mésta.

Cyklisticka infrastruktura

Pardubicko se vyznacuje pfiznivymi klimatickymi i terénnimi podminkami pro vyuzivani cyklistické
dopravy. Celkova sit samostatnych i spolec¢nych stezek s pésimi na zemi mésta Pardubic dosahuje k
roku 2020 cca 70 km. Nejvéti vyznam ma Labska stezka, ktera vede ze Spindlerova Mlyna a? k Usti
Labe do Severniho more. Celkova délka trasy ¢ini 1 300 km, na zemi TO Pardubicko je to potom celkem
50 km.

Krajské mésto je typické vysokym podilem cyklodopravy (14 %), ktery je v porovnani s jinymi
tuzemskymi mésty vyjimecény. V zdjmu podpory cyklodopravy je zpracovan komplexni plan rozvoje
infrastruktury pro cyklisty — cyklogenerel. Dale se pracuje na ParduPlanu, neboli planu udrzitelné
méstské mobility, kde ma cyklistickd doprava rovnéz nezastupitelné misto. K dispozici je parkovaci
automat na kola v prostoru prednadrazi, podobné jsou do budoucna planovany na dalSich mistech
(pfed Aquacentrem, univerzitou atd.). Na Uzemi mésta se postupné navysuje kapacita stojan( na kola,
novou vyuzivanou sluzbou je platforma sdilenych kol NEXTBIKE a kolobéZek Bolt.
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Informacni a navigacni systém

Navigacni systém pro pési je na Uzemi centra Pardubic feSen systémem dvojjazycnych ceduli a naviguje
navstévniky mésta k nejddlezitéjsim mistim a atraktivitam.

3.2.3. Planované investice
Atraktivity spojené s oblasti kultury a pamatek:

Rekonstrukce arealu Automatickych mlynd — V industridlnim prostoru narodni kulturni
pamatky vznikne unikatni aredl sdruzujici nékolik investort a kulturnich instituci. Celkem 4
subjekty (Pardubicky kraj, Statutarni mésto Pardubice, Nadace Automatické mlyny a manzelé
Smetanovi) zde vybuduji 2 galerie (Vychodoceskd galerie v Pardubicich, Galerie mésta
Pardubic), vystavni prostor vénovany Josefu Gocarovi, kulturni sal, Centralni polytechnické
dilny s nabidkou pro sSkoly a verejnost. Potencidl industridlniho odkazu mésta tak bude
,pretaven” ve zcela novou atraktivitu pro zatim neoslovenou cilovou skupinu — milovniky
architektury a moderniho uméni.

Aktéri v oblasti kladou velky dliraz na architektonickou stranku a na projektech tak pracuiji
vyznamni a uznavani architekti napt. Jan Sépka nebo Petr Vietecka.

Areal by mél byt zpfistupnén verejnosti na prelomu let 2022 a 2023 a vsichni aktéri maji diky
jeho ndplni a modernimu architektonickému pojeti opodstatnéné ambice vytvofit z néj
kulturni a kreativni centrum mezindrodniho vyznamu. Synergii jednotlivych projektd ma
umocnit koordinovany marketing. O potencidlu aredlu svéddi i zajem odborné verejnosti
v soucasnosti.°

Pamatnik Zamecek Pardubice a Larischova vila — dva projekty zamérené na téma
heydrichiddy, resp. represi, které nasledovaly. V misté, kde byly véznény a ndsledné zastreleny
osoby spojené s atentatem, dochazi k rozsahlym investicim. Samotna Larischova vila v majetku
Ceskoslovenské obce legionaFské prochazi postupnou rekonstrukci.

Druhym projektem je vystavba Pamatniku Zamecek Pardubice, tedy zcela nové budovy
v aredlu, kde dochazelo k samotnym popravam. Za timto Ucelem byla k 1. 4. 2021 zfizena nova
pfispévkovd organizace statutdrniho mésta Pardubice a samotna expozice bude oteviena na
podzim 2021. Ambici organizace je stat se jednim z vyznamnych subjekt( v oblasti pamétovych
instituci. Kromé odborné cinnosti nabidne pamatnik Cinnost vzdélavaci a v neposledni rfadé
bude plsobit jako turisticky cil nabizejici moderni a kvalitné zpracovanou expozici.*!

Celkové se tak jedna o vyznamné posileni tématu ,, Temna turistika”, kdy oproti pfedchozimu
obdobi, v némzZ bylo téma pfitomno spiSe v informacni roviné (vyjimkou je Stezka Silver A
v Pardubicich), zde bude i nabidka fyzicka. (V roce 2021 navic zahdji svou cinnost v centru
Pardubic i pobocka Institutu Paméti naroda se zamérenim na historii, pobocka nabidne rovnéz
interaktivni expozici na témata spojend s historii 20. stoleti a doplni tak nabidku daného
tématu.)

10 https://www.estate.cz/lifestyle/pardubicky-mlynek-na-napady; https://www.czechdesign.cz/temata-a-

rubriky/misto-mouky-umeni-winternitzovy-automaticke-mlyny-v-pardubicich-se-premeni-v-sidlo-

vychodoceske-galerie

11 https://www.pardubice.eu/projekty/architektonicke-projekty/pamatnik-zamecek/
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e Kunétickd hora — asi nejviditelnéjSi dominanta Pardubického kraje ziskava novy rozmér diky
rekonstrukci, kterd je realizovdna v nékolika etapach. Vroce 2021 byla dokoncena
rekonstrukce tzv. Jurkovi¢ova palace, tedy vestavby navriené timto slavnym architektem. Po
dokonceni byla zahdjena rekonstrukce hlavniho palace, kterd by méla probihat do konce roku
2022. Prvky moderni architektury a zrekonstruovany hlavni paldc jsou vyznamnym oZivenim
této historické pamatky a prispivaji tak k nabidce destinace.

e Zamek Pardubice — Rekonstrukce probiha jiz od roku 2019. Svou podobu zméni palac i
hospodarské budovy, dostavi se vystavni saly na misté nékdejSich zameckych sypek a vzniknou
nové expozice. Vychodoceské muzeum, které v prostorach sidli, chystd otevieni nové expozice
nazvané Perndtejnska rezidence — nejstar$i renesance v Cechach. Na navrhu rekonstrukce a
generelu dlouhodobé prezentace zamku se podileli vyznamni ¢esti architekti Josef Pleskot,
Ladislav Labus a Petr V3etecka.'?

e Rozsifeni stezky Silver A a vybudovani stezky vénované valecné nemocnici v Pardubicich
(Karanténa) — Naucna stezka Silver A vznikla v roce 2012 k pfilezitosti 70. vyroci druhého
stanného préva, které vyhlasili némecti okupanti na zemf protektoratu Cechy a Morava. Cesta
predstavuje navstévnikim nékolik mist spojenych s ¢innosti Silver A v Pardubicich a osudy
hlavnich aktér. Stezka bude prodlouzena v navaznosti na stavbu Pamatniku Zamecek.
Soucasné v roce 2021 zacaly probihat pfipravné prace na vybudovani nové stezky pripominajici
vale¢nou nemocnici v Pardubicich.

Sportovni infrastruktura a infrastruktura pro cyklistickou dopravu:

o Dukla Sportovni — ambicidzni plan na proménu Sportovniho arealu na Dukle ma podporu
sportovnich svazil i Ceského olympijského vyboru. Ma probihat v nékolika etapach a postupné
by v aredlu o vyméfe 77 000 m? méla byt vybudovéna atletickd hala s dvousetmetrovym
ovalem, multifunkéni sportovni hala, gymnasticka télocvicna, sdly pro Upolové sporty,
posilovna a vnitfni béZecky okruh. Nafukovaci hala by méla byt pfestavéna na halu pro mic¢ové
sporty a chybét by nemélo ani nové zazemi pro venkovni atleticky stadion. Na zakladé soutéze
byl vybran architektonicky navrh a projekt je planovan v nasledujicich letech.

e Labska stezka — probihajici proces propojeni jednotlivych Usekli této mezinarodni dalkové
cyklotrasy vedouci od pramene rfeky Labe k jejimu usti do Severniho more v Némecku. Na
uzemi oblasti chybi propojeni v usecich Kunéticka hora — Némcice — Dfite¢ — Vysoka n. Labem,
soucasné se buduje stezka smérem na zapad na Tynec nad Labem s vytvorenim SJ cyklistického
propojeni na Kladruby n. L. Dokonceni poslednich chybéjicich Usekd v ramci destinace je
planovano do roku 2024.

3.3. Klicové aktualni trendy v cestovnim ruchu

Cestovni ruch je dynamickym prostfedim a chovani turist(i se v ase méni. Proto je dulezité
sledovat aktualni trendy, které pomohou lépe pochopit chovani jednotlivych cilovych skupin.

12 https://www.stavbaweb.cz/rekonstrukce-pardubickeho-zamku-20232/clanek.html
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Nasledujici vycet aktualnich trendi byl vytvoren analyzou trend( zvefejnénych odbornymi
organizacemi zamérenymi na problematiku cestovniho ruchu nebo marketingu:

e Technologické trendy

Automatizace a online komunikace — automatizace procesl a sluZeb je v cestovnim ruchu
trendem jiz delSi dobu. Rezervaéni systémy spolu s online komunikaci tvofi 71 % objemu
komunikace smérem k zdkaznikovi a da se ocekavat, Ze toto procento bude stale vyssi. Pandemie,
a tudiz preference bezkontaktnich sluZeb celkové néarlst automatizace pouze urychluje.’

Personalizace zaZitku, osobni rozmér — podle prizkumu Think with Google ocekava zacilené
kampané 57 % turistld. Chtéji dostat informace a nabidky podle svych preferenci, zajmd,
predchoziho cestovdni (nebo vyuZiti jinych sluzeb). Vyzkum cilovych skupin a komunikace s nimi se
tak stava stale vétsi nezbytnosti. 14 1°

ZaZitkové cestovani, interaktivita — stdle vétsi touha po autentickych zaZitcich. Prestava stacit
koncept nalinkované dovolené v resortu. Cestovatelé hledaji realitu destinace, mistni komunitu,

ubytovavaji se v mensich zafizenich. Inscenizace kulturniho dédictvi — zda se — prestava fungovat.
16 17

Lokalni destinace, mensi a neobjevena mista — dalsi zména zplsobena pandemii. | kvlli nejistoté
a nestabilité situace se mnoho cestovatelll radéji nebude poustét daleko od domova. Zaméreni na
nejblizsi trhy s dojezdovou vzdalenosti (rostouci podil cestovani vlastnim autem kvali pocitu
bezpedi) / lokdIni a autentické zaZitky s cilem vyhnout se prelidnénym mistiim.8 1° 20

Flight shame a souvisejici — roste podil vlakovych cest a o¢ekava se, Ze nadale rlst bude. Také se
predpoklada, Ze nejvice oblibené bude cestovani vlastnim dopravnim prostfedkem (bezpedi,
COVID-19) na dopravné dostupna mista (viz bod vy3e).?!

Zkraceni dovolené — drivéjsi trend jedné velké dovolené na 2-3 tydny se proménuje v kratsi
dovolenou vicekrét roéné, napf. prodlouzené vikendy.?

Regionalni aplikace — v cestovnim ruchu nefunguji, protoZe navstévnici ¢asto pouzivaji aplikace
celorepublikové a nestahuji si aplikace pfimo souvisejici s mistem, kam jedou. Napf. pouzivaji
Mapy.cz, Na kole i pésky, ale nepatraji po aplikaci o Pardubicku. Regiondlni aplikace maji obecné
nizky pocet staZeni a ndsledné negativni hodnoceni. Zdroj: Google Play??

e Obchodni chovani

First minute — kv(li pandemii COVID-19 doslo k upozadéni nakupovani zajezd( tzv. first minute,
protoZe zakaznik vnima nejistotu, zda bude moci zakoupenou dovolenou skuteéné realizovat.?*

13 https://pro.regiondo.com/tourism-trends-2018/

1 https://pro.regiondo.com/tourism-trends-2018/

15 https://blog.airsage.com/blog/current-trends-in-the-travel-tourism-industry/

16 https://pro.regiondo.com/tourism-trends-2018/

7 https://www.revfine.com/tourism-trends/

8 https://www.headout.com/blog/post-covid-travel-reopening-trends/

1% https://www.revfine.com/tourism-trends/

20 https://www.traveldailynews.com/post/five-emerging-trends-in-the-travel-industry
21 https://www.cntraveller.com/gallery/travel-trends-2020

22 https://www.idnes.cz/ekonomika/domaci/dovolena-zahranici-cesi-erv.A190522_115818_ekonomika_are
23 Ukazka efektivity regiondlnich aplikaci v cestovnim ruchu— pfiloha €. 2

24 https://celyoturismu.cz/covid-temer-pohrbil-zajezdy-na-prvni-moment/
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Recenze — stoupd pocet téch, ktefi vyhledaji recenzi dané sluzby, ne ji vyuZiji.

Turista nechce planovat — pfilis Siroka nabidka, ze které musi zakaznik vybirat, ho od nakupu
pravdépodobné odradi.?®

Domaci cestovni ruch bude prevazujici — pandemie, restrikce, uzavfené hranice. Rada lidi radéji
zUstane ve své zemi, neZ aby se orientovala v odlisnych opatfenich jednotlivych statl. Oblibené

budou cile v dojezdové vzdalenosti, prevladat bude kvili pocitu bezpeci doprava vilastnim autem.
27 28

Outdoorové aktivity vitézi — dlouhodoba data tomu nasvédcuji, COVID-19 tento trend jenom
posilil. Restrikce totiz omezila provoz 70 % indoorovych aktivit (muzea, pamatky) ale pouze 30 %
venkovnich + venku neni problém s osobnim prostorem.?

e Demografické trendy

Solo travel — stale vice jedincll upousti od rodinné dovolené a radéji vyrazi sami + pfibyva singles.
Cestovat o samoté podle vseho napomaha osobnimu ristu, je to flexibilni. Stale vice také v tomto
segmentu narGstd poptdvka kvalitnich privodcovskych sluzeb, které jsou jinak spise na ustupu.

Starnuti populace — bude pFibyvat turist( v seniornim véku.3!

Nastupujici generace Z — nova kupni sila na trhu, nezazili svét bez internetu, od malicka maji
smartphone, jsou zvykli ovéFfovat si informace, kladou velky ddiraz na udrzitelnost.3?

3.4. Organizace a spoluprace v CR

Systém Fizeni cestovniho ruchu v €R

Rizeni cestovniho ruchu v Ceské republice probihd na nékolika Grovnich a po vice liniich. Statni
linii Fizenf zaji$tuji organy statni spravy — MMR CR a krajské a méstské Grady. V destinacich jsou
v fizeni rozvoje cestovniho ruchu aktivni organizace destinacniho managementu, popf. regiondlni
sdruzZeni.

e MMR

Vrcholnym orgdnem statni spravy v oblasti cestovniho ruchu je podle zdkona 2/1969 Sb. O
zfizeni ministerstev a jinych Ustiednich orgdnd statni spravy CSR Ministerstvo pro mistni rozvoj
CR. MMR CR bylo zfizeno 1. 11. 1996.

Hlavni tlohou MMR CR je stanovovat cile statni politiky v oblasti cestovniho ruchu a pfispivat
k jejich Uspésné realizaci.

%5 https://www.mediatel.cz/7-duvodu-proc-jsou-online-recenze-dulezite/

26 https://www.cevelova.cz/pohlreich/

27 https://www.headout.com/blog/post-covid-travel-reopening-trends/

28 https://www.traveldailynews.com/post/five-emerging-trends-in-the-travel-industry
2 https://www.headout.com/blog/post-covid-travel-reopening-trends/

30 https://pro.regiondo.com/tourism-trends-2018/

31 https://www.czso.cz/csu/czso/ea002b5947

32 https://webovy-servis.cz/generace
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Ceska centrala cestovniho ruchu

CzechTourism — Ceska centrala cestovniho ruchu byla zfizena roku 1993. Je pFispévkovou
organizaci MMR CR. Od roku 2003 pouZivad nazev CzechTourism. PIni tkoly MMR CR v oboru
cestovniho ruchu.

Hlavni ulohou agentury CzechTourism je podpora vSestranného rozvoje cestovniho ruchu,
koordinace €innosti v oblasti cestovniho ruchu a propagace Ceské republiky jako destinace
cestovniho ruchu v zahraniéi i v Ceské republice.

Czech Convention Bureau

Czech Convention Bureau bylo zfizeno pod agenturou CzechTourism roku 2010 pro podporu
MICE akci.

Hlavni ulohou Czech Convention Bureau je podpora zvySovani ¢etnosti a Urovné MICE akci v
Ceské republice.

Krajské urady

MMR CR ma kompetenénim zdkonem vymezenou ptisobnost v cestovnim ruchu, ale zéleZitosti
cestovniho ruchu spadaji prevazné do samostatné plisobnosti krajd a obci, do které MMR CR
nemUzZe zasahovat.

Hlavni funkce krajskych arad(i v cestovnim ruchu jsou: koncepcni, koordinacni, informacni,
poradenska, marketingova podpora, propagace.

Méstské/obecni Grady

Cinnost méstskych/obecnich Gfadl v rozvoji cestovniho ruchu na jejich Gzemi je v zGZeném
rozsahu analogii ¢innosti krajskych Uradd. Organizaéni struktura méstskych/obecnich ufadd
neni jednotnd, zaclenéni fizeni cestovniho ruchu vychdzi z vyznamu cestovniho ruchu pro
mésto. Pro podporu cestovniho ruchu zakladaji mésta méstska informacni centra.

Organizace destinacniho managementu

Rozvoj cestovniho ruchu v mensich izemnich celcich — v turistickych regionech a oblastech fidi
organizace destinacniho managementu (DMO), kterd spolupracuje s prislusSnym krajskym
Uradem a agenturou CzechTourism, pfipadné s organizaci destinacniho managementu
pUsobici v regionu na vyssi Urovni.

Cilem organizaci destinacniho managementu je zajistovat udrzitelny rozvoj cestovniho ruchu v
daném uUzemi, strategicky planovat a fidit marketingové aktivity k prosazeni destinace na trhu,
podporovat vznik turistickych produktt a koordinovat ¢innost poskytovatell sluzeb cestovniho
ruchu.

V Ceském systému kvality sluzeb je od r. 2018 zahajen proces kategorizace a nasledné
certifikace organizaci destinacniho managementu. Cilem je zkvalitnit vykon a efektivitu
¢innosti DMO. Kategorizace vymezuje Ctyti kategorie DMO — ndrodni, krajskou, oblastni a
lokalni a stanovuje pro né zavazné pozadavky, na zakladé jejichZ splnéni mize byt organizace
certifikovana.
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Systém Fizeni CR v ramci turistické oblasti Pardubicko

V ramci této kapitoly bude popsana role subjektli zapojenych do systému fizeni cestovniho ruchu
v turistické oblasti Pardubicko ve vazbé na tuto strategii.

Destinace je prirozené rozdélena na statutarni mésto Pardubice coby centrum oblasti a
okoli, pficemz oblastni destinaéni spoleénost Pardubicko — Pernikové srdce Cech, z. s.
zastupuje celou oblast. Ambici strategického fizeni cestovniho ruchu v ramci oblasti
muzZeme rozdélit mezi tyto dva subjekty, pficemz cilem tohoto dokumentu je mimo jiné
nalezeni vhodné kombinace aktivit a vyuzZiti vzajemné synergie méstské turistiky a turistiky
zamérené na prirodni témata ¢i mensi mésta. Z tohoto hlediska tak bude popsana struktura

CR.

Oblastni organizace DMO — Pardubicko — Pernikové srdce Cech, z. s.

Organizace byla zaloZena v roce 2017 a jedna se tak o mladou destinacni spole¢nost. Jeji vznik
byl jednim z vystupl Koncepce rozvoje cestovniho ruchu pro turistickou oblast Pardubicko
2016-2020 a pravni formou se jednda o zapsany spolek.

Zakladajicimi ¢leny organizace je statutarni mésto Pardubice a dale 4 mistni akéni skupiny: MAS
Holicko, MAS Region Kunétické hory, MAS Bohdane&sko a MAS Zeleznohorsky region. Timto
zastoupenim je tak pokryta celd turisticka oblast Pardubicko.

Pravé diky synergii s mistnimi akénimi skupinami a jejich prostfednictvim je destinacni
spolec¢nost hlavnim partnerem stakeholdertim cestovniho ruchu napfi¢ celou oblasti. Vhodné
tak doplnuje roli statutarniho mésta Pardubice, coby pfirozeného centra oblasti.

ROLE: koordinace, kooperace, strategickd role nadregionalniho charakteru,
komunika¢ni  partner skrajskou DMO, komunikace s podnikateli, tvorba
celoregionalnich produktl, spoluprace s TIC na oblastnich a hlavnich produktech,
marketingové aktivity oblasti.

ZAJMOVA SKUPINA: turisté, rezidenti (nahlizeno optikou rezidenti = navstévnici TO
Pardubicko Zijici v Pardubickém kraji), B2B (véetné incomingovych touroperatord a
aktérd CR).

PRODUKTY: organizace vytvali komplexni oblastni produkty, cilem je
nekonkurovat/nedublovat produkty TIC, ale vytvaret synergie a aktivné se podilet na
tvorbé produktl se Sanci uspét v nadregionalni konkurenci = pokud se jedna o
produkty s nadregionalnim pfesahem, posloupnost TO — DSVC — CzechTourism

POZNAMKA: Organizace by méla hrat stéZejni roli smérem k budovani komplexni
partnerské sité, idedlni stav—v ramci TO do Urovné podnikatel(l a poskytovatell sluzeb
nabalovat a vzajemné propagovat ucelenou nabidku. Posileni role DMO v oblasti
analytické, ziskavani dat a informaci o navitévnicich od stakeholderd, od DSVC.

Statutarni mésto Pardubice

Mésto Pardubice je ekonomickym i pfirozenym centrem destinace. Tématem cestovniho ruchu
se ve vzajemné synergii zabyva vice jeho organizacnich sloZek a pro potreby této studie je proto
vhodné popsat jejich Cinnost blize:
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Oddéleni kultury a cestovniho ruchu

ROLE: zastfesujici role ve vztahu ke koordinaci, kooperaci a komunikaci, v sou¢asném
nastaveni bez snahy vytvaret produkty a aktivné realizovat marketingové kampané,
strategickd role smérovani Pardubic a Pardubicka v cestovnim ruchu.

ZAJMOVA SKUPINA: oddéleni primarné nekomunikuje s turisty, komunikace
s turistou/obcanem prostifednictvim jinych sloZzek mésta, cilova skupina — jednotlivé
slozky / instituce, které vytvareji cestovni ruch, B2B.

PRODUKTY: oddéleni primarné netvoti produkty cestovniho ruchu, ale podili se na nich
na strategické Urovni = mélo by iniciovat, jaké hlavni strategické produkty (ve vazbé na
strategicky dokument) budou rozpracovany, a ve spojeni s ostatnimi slozkami se
podilet na jejich realizaci.

POZNAMKA: Pokud jde o strategickou roli, déiraz by mél byt kladen na 3K — komunikaci,
koordinaci, kooperaci. Redeni vztahu/provazby mezi strategickymi dokumenty —
zpracovana Strategie rozvoje CR pro TO Pardubicko 2021-2025 bude poskytnuta
tvlrcdm Marketingové a komunikacni strategie mésta — podklad pro zpracovani
vyseku/oblasti CR.

wvewvs

Usek vnéjsich vztah( (KP)

ROLE: vytvafi hlavni marketingové aktivity mésta véetné komplexniho komunikaéniho
mixu a zodpovida za vizualni prezentaci mésta navenek i uvnitt, hraje strategickou roli
nadnarodniho vyznamu ve vazbé na partnerskd mésta, sité mést, evropskad a
mezindrodni sdruZeni.

ZAJMOVA SKUPINA: rezidenti, turisté, B2B, podnikatelé, partnerskd mésta, média,
mezinarodni asociace

PRODUKTY: Usek se bude ve spoluprdci s TIC a dalSimi partnery Uzce podilet na tvorbé
méstskych produktl, zejména s odkazem na téma ,Temnd turistika“ (vazba na
ceremonie a pietni akty)

POZNAMKA: ve vztahu k produktu ,Temnd turistika“ i dal$im tématdm je nutno
v pribéhu tvorby Strategie rozvoje CR prodiskutovat a stanovit, kdo bude nositelem
produktu zodpovédnym za to, Ze bude produkt z hlediska jeho dlouhodobé spravy ve
vztahu k cestovnimu ruchu fungovat a produkt bude uchopen komplexné. Potencidlni
sméry rozvoje témat destinace / eventy a kampané s nadregionélnim presahem — ve
vazbé na partnerska mésta a ¢lenstvi v mezinarodnich asociacich.

Turistické informacni centrum Pardubice

Pardubické turistické informacni centrum ma meazi jinymi centry specifickou roli pravé
v Uzké vazbé na statutdrni mésto Pardubice a bude nositelem zodpovédnosti v rdmci
napliovani opatreni strategie.

ROLE: komunikace s turisty a rezidenty, pfimy kontakt s turisty i rezidenty, marketing
ve spolupraci s odborem kancelare primatora, tvorba méstskych produktl a akci,
spoluprace s TIC v ramci CR a ostatnimi partnery mimo oblast nap¥. HK, KH, Chrudim...

ZAJMOVA SKUPINA: turisté, rezidenti, B2B, ostatni TIC
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PRODUKTY: TIC bude ve spolupraci s KP, OKCR a TO Pardubicko tviircem a nositelem
komplexnich méstskych turistickych produktd.

POZNAMKA: Diraz by mél byt kladen na posileni role TIC v oblasti analytické (pfimy
kontakt s ndvstévniky — ziskavani dat a informaci zejména kvalitativniho charakteru,
analyza prani a tuzeb navstévnikl atd.). V oblasti propagace — marketingové aktivity
budou nastaveny ve vazbé na proces tvorby strategickych dokument( (zakladni ramec
— Strategie rozvoje CR, konkretizace — Marketingova strategie mésta, pfipadné interni
dokument organizace), zadsadni krok kvylepSeni online stopy — nové nastaveni
struktury a grafické podoby internetovych strdnek infocentra, které budou nové
zatlenény do portdlu mésta pod sekci , Turista“.

Mistni akéni skupiny

Mistni akéni skupiny predstavuji pro turistickou oblast Pardubicko kli¢ovou stavebni jednotku,
pomoci organizaci MAS je pokryta vétSina Gzemi turistického regionu. Jako zakladajici ¢lenové
spolku Pardubicko — Pernikové srdce Cech jsou pro fungovani spolku cennym partnerem a
poradnim organem. Zastupci vSech mistnich akénich skupin z Uzemi Pardubicka se jako ¢lenové
valné hromady ucastni pravidelnych zasedani s managementem spolku, kde jsou informovani
o jeho Cinnosti a zaroven maji moznost do chodu spolku pfispivat a zasahovat.

Spoluprace mezi MAS na Uzemi Pardubicka a spolkem Pardubicko — Pernikové srdce Cech je
ukotvena ve strategickych dokumentech jednotlivych mistnich akénich skupin. Strategické
dokumenty obsahuji analyzu cestovniho ruchu na Uzemi MAS, seznam pamétihodnosti a
opatreni tykajicich se budouciho rozvoje cestovniho ruchu. Tyto maji charakter spiSe podpUrny
navrhovy, vyplyvajici z programové naplné jednotlivych MAS, které se na cestovni ruch svou
¢innosti neupinaji.

Provdzanost struktur je podporovana pravidelnou ucasti spolku na jednanich ¢i kulatych
stolech v rdmci ¢innosti mistnich akénich skupin, stejné tak jako napfiklad €lenstvim spolku v
certifikacni komisi regionalni znacky Kraj Pernstejnd. Oblast podpory regionalni produkce je
pfikladem uzké spoluprace téchto organizaci.

V oblasti plsobi nasledujici 4 mistni akéni skupiny:

° MAS Holicko

° MAS Region Kunétické hory
. MAS Bohdaneésko

° MAS Zeleznohorsky region.

ROLE - koordinace, kooperace, strategicka role regionalniho charakteru, zajistuji
komunikaci mezi obcemi, podnikateli a dalsimi aktéry cestovniho ruchu uvnitf svych
uzemi, zprostiedkovavaji komunikaci aktérim ze svého Uzemi v(ici DMO Pardubicko a
obracené. Snaha o propagaci svych Uzemi.

ZAJMOVA SKUPINA - obce, podnikatelé a NNO pUsobici v cestovnim ruchu.

PRODUKTY — MAS mohou podpofit iniciativu podnikatell k tvorbé produkt(
cestovniho ruchu nebo se na jejich tvorbé jako partner podilet. MAS v turistické
oblasti Pardubicko — s vyjimkou Zeleznohorského regionu — produkty cestovniho
ruchu aktivné nevytvari.

33



Destinaéni spoleénost Vychodni Cechy

Destina¢ni spole¢nost Vychodni Cechy byla zaloZena 4. 1. 2008 jako zajmové sdruzeni
pravnickych osob Pardubickym krajem s 11 zakladajicimi ¢leny, vyznamnymi subjekty v oblasti
cestovniho ruchu.

Hlavnim pfedmétem cinnosti tohoto sdruzeni je marketing a propagace cestovniho ruchu na
uzemi Pardubického kraje, realizace aktivit smétujicich k rozvoji destinace Pardubického kraje
na trhu cestovniho ruchu, management destinace, iniciace a realizace projektli v oblasti
cestovniho ruchu, spoluprace a komunikace napri¢ uzemim, komunikace s institucemi na
narodni Grovni (CzechTourism, MMR, AOCR, CUCR ad.).

Soucdsti destinacni spole¢nosti je také East Bohemia Film Office, ktera ma za cil podpofit
turisticky ruch skrze film. Dalsim ukolem regiondlni filmové kancelare je bezplatna spoluprace
pfi vyhleddvani vhodnych filmovych lokaci, jejimZ cilem je pfildkat nataceni a audiovizualni
aktivity do vychodnich Cech.

Dalsi slozkou je East Bohemia Convention Bureau. Tato organizacni slozka se zaméruje na
podporu kongresového a incentivniho turismu v kraji. Komunikuje s poskytovateli, aktualizuje
databazi kongresovych zafizeni a propaguje vhodné subjekty specializované cilové skupiné.

ROLE: koordinace marketingovych aktivit a podpory rozvoje cestovniho ruchu na
Uzemi kraje, jak v oblasti domdciho cestovniho ruchu, tak pfijezdového cestovniho
ruchu, s dlirazem na blizké trhy, kooperace a komunikace s aktéry cestovniho ruchu,
tvorba regionalnich produktt s oblastnimi DMO, iniciace, pfiprava a realizace projekt(
v oblasti cestovniho ruchu.

ZAJMOVA SKUPINA: doméci a zahraniéni turisté, rezidenti Pardubického kraje, sit TIC
v kraji, oblastni DMO, CzechTourism Praha, zahrani¢ni zastoupeni CzT, profesni
organizacev CR, B2B spoluprace s partnery (podnikatelé, samosprava, poradatelé akci,
majitelé turistickych cild, NNO a dalsi) krajské DMO ze sousednich krajl ad.

PRODUKTY: DSVC vytvaii produkty regiondlniho charakteru ve spolupraci s oblastnimi
DMO, ale i se zahrani¢nimi partnery — Evropska stezka hrad(i a zamku (Polsko — Dolni
Slezsko) (nap¥. Cyklopecky Vychodnich Cech, Po stopach koriskych kopyt, Evropska
stezka hradd a zamka)

Pardubicky kraj

Pardubicky kraj jako verejnopravni korporace plni dle zdkona ¢. 129/2000 Sb., o krajich, v
platném znéni, mimo jiné ustanoveni § 1 odst. 4 stanovi, Ze kraj pe€uje o vSestranny rozvoj
svého Uzemi a potreby svych ob¢ani. Toto ustanoveni je napliiovano také podporou v oblasti
cestovniho ruchu. Hlavni funkce krajskych Urfadd v cestovnim ruchu jsou: koncepcni,
koordinacni, informacni, poradenska, marketingova a propagacni. Pardubicky kraj je majitelem
a provozovatelem krajského turistického portalu www.vychodni-cechy.info a kongresového
portalu www.eastbohemiaconvention.com. Pardubicky kraj je zakladajicim ¢lenem (rok 2008)
krajské organizace cestovniho ruchu — Destinaéni spole¢nosti Vychodni Cechy. Krajsky
strategicky dokument na obdobi 2021-27 je zverejnén na
https://www.pardubickykraj.cz/strategie-rozvoje-pardubickeho-kraje-2021-2027

ROLE: koncep¢ni, koordinacni, informacni, poradenskd, marketingova a propagacni.
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3.5.

ZAJMOVA SKUPINA: poskytovatelé a organizatofi sluzeb CR, turistickd informaéni
centra, destinaéni managementy na krajské, oblastni a lokdlni trovni, KCT a dalsi
profesni asociace v oblasti CR

PRODUKTY: nevytvafi produkty cestovniho ruchu

POZNAMKA: Pardubicky kraj pordda ve spolupraci s Kralovéhradeckym krajem 1x

ro¢né vzdélavaci seminare pro turistickd informacni centra obou kraj(, spravuje

znaceni KTC tabulemi IS23 a znaceni dalkovych cyklotras a péSich tras.

Analyza vyvoje navstévnosti v oblasti

V této kapitole bude na zdkladé dostupnych dat popsan vyvoj navstévnosti turistické oblasti
v minulych letech. Za timto ucelem je mozné Cerpat ze tfi primarnich zdroja:

e Prehledy Ceského statistického UFadu o ubytovani v hromadnych ubytovacich zafizenich;

e Vystup z analyzy dat mobilnich operator( za rok 2019, ktery nechala zpracovat Destinacni
spole¢nost Vychodni Cechy pro trovné turistickych oblasti;

e Vlastni Setfeni a sbér dat o navstévnosti turistickych cil;

e Dopady epidemie COVID-19

3.5.1. Prehled navstévnosti hromadnych ubytovacich zafizeni

Cesky statisticky Ufad pravidelné zvefejfiuje data, kterd jsou hromadna ubytovaci zafizeni povinna

evidovat.

Hromadné ubytovaci zafizeni — zafizeni s minimalné péti samostatnymi ubytovacimi jednotkami
(pokoji ¢i apartmany) a zaroven deseti lGzky slouZici pro Ucely cestovniho ruchu, tj. poskytujici
prechodné ubytovani hostim (véetné déti) za ucelem dovolené, zajezdu, lazeriské péce, sluzebni cesty,
Skoleni, kursu, kongresu, sympozia, pobytu déti ve Skole v pfirodé, v letnich a zimnich taborech apod.

Tabulka €. 4: Hosté v hromadnych ubytovacich zafizenich v TO Pardubicko 2012-2019 (Zdroj: CSU)33

v tom v tom Primérny v tom

Hosté Pfenocovani pocet
celkem | rezidenti | nerezidenti celkem rezidenti | nerezidenti | pfenocovani | rezidenti | nerezidenti

(noci)
2012 | 111 869 91 463 20 406 397 484 | 342 644 54 840 3,6 3,7 2,7
2013 | 112 828 91 368 21 460 356 353 | 295 389 60 964 3,2 3,2 2,8
2014 | 103 610 81 886 21724 352 191 | 289 249 62 942 3,4 3,5 2,9
2015 | 108 726 84 850 23 876 387 186 | 312 293 74 893 3,6 3,7 3,1
2016 | 110823 85 630 25193 405 352 | 327 261 78 091 3,7 3,8 3,1
2017 | 122 985 96 721 26 264 428 741 | 346 321 82 420 3,5 3,6 3,1
2018 | 122 457 95 866 26 591 429 316 | 340502 88 814 3,5 3,6 3,3
2019* | 132476 | 106 108 26 368 445 416 | 358 573 86 843 3,4 3.4 3,3

2020**

33 Dostupné online: https://vdb.czso.cz/vdbvo2/faces/cs/index.jsf?page=vystup-
objekt&z=T&f=TABULKA&skupld=1330&filtr=G%7EF_M%7EF_Z%7EF_R%7EF_P%7E_S%7E_U%7E411_null_&kat
alog=31743&pvo=CRU03&pvo=CRUO3&str=v297&u=v297__VUZEMI__427 1202#w=
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* Za rok 2019 nebyla data na urovni oblasti vydana, vychazime proto z dat pro okres Pardubice, ktery se od
oblasti lisi jen nepatrné.




** 7a rok 2020 nebyla data zatim publikovana.

Graf €. 2: Pocet host(i v hromadnych ubytovacich zafizenich, TO Pardubicko — 2012-2019 (Zdroj: CSU)
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Z uvedenych dat je zfejmé, Ze pocet ubytovanych hostl v turistické oblasti ma rostouci
tendenci. Kromé faktu, Ze v pfehledu neni zahrnuty specificky rok 2020, je vSak nutné zminit, Ze narUst
poctu pirenocovani je sledovan v ramci véech turistickych oblasti v CR. V meziro¢nim srovnani let 2012
a 2018 doslo vramci viech sledovanych turistickych oblasti v CR k prdimérnému nariistu poctu
ubytovanych v HUZ o 44,1 %.3* V porovndni s ostatnimi destinacemi je procentudlni nériist poctu

evvs

narastu 9 %.

Mnohem lépe vychazi turistickd oblast ve srovnani primérné délky pobytu. Zejména diky
pfitomnosti Lazni Bohdane¢ a tamnich dlouhodobéjsich [écebnych pobytl je primérna doba
prenocovani za rok 2018 Sesta nejvyssi z 37 sledovanych oblasti s hodnotou 3,5 noci na osobu. Celkovy
trend zkracovani délky dovolenych se Pardubicka samoziejmeé tykd a v poklesu délky pobytu mezi lety
2012 a 2018 se ve srovnani s ostatnimi destinacemi nachazi zhruba uprostfed vsech sledovanych
oblasti.

Pfehled vyuziti ubytovacich kapacit ukazuje tabulka ¢. 5. Pocet lGzek v HUZ ma klesajici tendenci.
V opacném sméru roste pocet prenocovani. VyuZziti kapacit HUZ tak logicky roste. Za rok 2019 ¢ini 28

%.

Tabulka €. 5: Vyuziti kapacit HUZ 2021-2020 v TO Pardubicko

Lz Ro¢ni Pocet Vyuziti
Uzka : . - .
kapacita pfenocovani kapacity
2012 6 660 2430900| 397484 16 %
2013 6 335 2312 275| 356 353 15 %
2014 5290 1930850 352191 18 %
2015 4319 1576 435| 387 186 25 %
2016 4280 1562 200| 405352 26 %
2017 4583 1672795| 428741 26 %
2018 4 335 1582 275| 429 316 27%
2019 4 386 1600890 | 445416 28 %

34 Viz tabulku v pfiloze &. 5
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Nasleduji prehledy za hlavni sidla destinace:

Tabulka €. 6: Hosté v hromadnych ubytovacich zafizenich v Pardubicich 2012-2019 (Zdroj: €SU)

. v tom . . v tom Primérny

Hosté . . ) . Prenocovani ) ' ) ) podet

celkem rezidenti | nerezidenti celkem rezidenti | nerezidenti pFenocovani
2012 68 459 51 964 16 495 169 412 125 083 44 329 2,5
2013 69 750 52011 17 739 170 312 119712 50 600 2,4
2014 62 191 42 667 19 524 138 227 80 708 57 519 2,2
2015 65 894 44 774 21120 151 777 83122 68 655 2,3
2016 65 453 43 876 21577 151 672 81 892 69 780 2,3
2017 73772 51522 22 250 168 543 96 224 72 319 2,3
2018 73 876 52 295 21581 172 952 96 723 76 229 2,3
2019 77 201 55539 21 662 175 147 100 300 74 847 2,3

Tabulka €. 7: Hosté v hromadnych ubytovacich zafizenich v Laznich Bohdaneé 2012-2019 (Zdroj:

Csu)

Hosté v tom Prenocovani v tom Pr;cr)rgzrtny

celkem | rezidenti |nerezidenti celkem rezidenti | nerezidenti pFenocovani
2012 i.d. i.d. i.d. i.d. i.d. i.d. i.d.
2013 i.d. i.d. i.d. i.d. i.d. i.d. i.d.
2014 14 076 13726 350 149 312 148 271 1041 10,6
2015 i.d. i.d. i.d. i.d. i.d. i.d. i.d.
2016 i.d. i.d. i.d. i.d. i.d. i.d. i.d.
2017 16 514 15920 594 186 587 185 142 1445 11,3
2018 17 054 16 402 652 183 042 181 363 1679 10,7
2019 18 336 17 666 670 184 116 182 609 1507 10,0

Tabulka €. 8: Hosté v hromadnych ubytovacich zafizenich v Holicich 2012-2019 (Zdroj: CSU)

Hosté v tom Pfenocovani v tom Pramérny pocet

celkem |rezidenti | nerezidenti celkem rezidenti | nerezidenti | pFfenocovani
2012 i.d. i.d. i.d. i.d. i.d. i.d. i.d.
2013 i.d. i.d. i.d. i.d. i.d. i.d. i.d.
2014 i.d. i.d. i.d. i.d. i.d. i.d. i.d.
2015 3921 3189 732 8 833 6 929 1904 2,3
2016 4018 2 903 1115 8 952 6 087 2 865 2,2
2017 3812 2 587 1225 11110 7532 3578 2,9
2018 4 660 3224 1436 13 766 9270 4 496 3,0
2019 4 548 3232 1316 15 298 10 953 4 345 3.4

3.5.2. Analyza navstévnosti na zakladé dat mobilnich operatora

Data uvedena vtéto kapitole vychazi z analyzy provedené spolecnosti CE-Traffic objednané
Destinacni spole¢nosti Vychodni Cechy. Jednd se o analyzu navitévnosti Pardubického kraje a jeho
oblasti prostfednictvim dat mobilniho operdtora s dominantnim trinim podilem. Data byla
analyzovana pro rok 2019.
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Analyza pracovala s nasledujici terminologii:

Vyletnik (jednodenni ndavstévnik) — Vyletnik je jednodenni navstévnik, ktery navstivi dané misto
minimalné jednou, a to bez prespani (1 vyletoden). Z dlivodu pfesnosti vystupu se jednd o aktivni ¢ast
dne (mezi 6:00-24:00), vyletnik v misté stravi alespon 3 hodiny.

Turista (vicedenni navstévnik) — Turista je vicedenni navstévnik, ktery v daném misté strdvi minimalné
jednu noc (1 turistoden). Z dlivodu presnosti vystupl se jednd o osobu, ktera v destinaci stravi alespon
2 hodiny v no¢nim obdobi (mezi 1:00-5:00).

Turistoden — Pocet dn( stravenych v destinaci. Mezi turistodny zapocitavdme dny s prijezdem turisty
pred 19. hodinou a dny s odjezdem turisty po 10. hodiné.

Vyletoden — Pocet jednodennich navstév destinace.
Na zakladé tohoto rozdéleni je tak mozné sledovat pocet prenocovani v destinaci, pocet celych
dnl stravenych v destinaci (tedy 24hodinovy pobyt) nebo pocdet navstév celkem. Analyza soucasné

umoznuje urceni lokalit, ze kterych navstévnik pfijel.

Tabulka €. 9 — Celkova navstévnost turistické oblasti Pardubicko v roce 2019 (Zdroj: CE-
Traffic)

domdci zahranicni celkem
Turisté 446 315 126 462 572777
Pfenocovani 2 066 222 290 301 2 356 523
Turistodny 2289 380 353532 2642912
Vyletnici 683 209 71349 754 558
Vyletodny 2225304 141478 2 366 782
N&vitévnici (tursté +vyletnici) 197 811 1129524 1327335
Navstévodny (turistodny + vyletodny) 4514 684 495 010 5009 694

Celkova navstévnost turistické oblasti Pardubicko €inila v obdobi 1.1.2019-31. 12.2019 5 009 694
navstévodnl, tzn. 13 725 osobonavstév priimérné denné. Navstévnost je vyssi v letni turistické sezéné
a o vikendech. Narlst navstévnosti je viditelny také v dobé konani kulturnich akci (1. 6. 2019—Aviaticka
pout v Pardubicich, 21. 6. 2019 — Plameny Rockfest v Pardubicich).

Z hlediska poctu prenocovani je vhodné upozornit na rozdil mezi po¢tem prenocovani sledovanym
Ceskym statistickym Gfadem v ramci hromadnych ubytovacich zafizeni. Za rok 2019 uvadi CSU 445 416
prenocovani v TO Pardubicko. Analyza spolecnosti CE-Traffic konstatuje 2 356 523 prenocovani,
celkem se tedy statistiky lisi 0 1 911 107 prenocovani. Témér dva miliony pfenocovani navstévniku
oblasti tak probéhne mimo hromadna ubytovaci zafizeni a je proto nutné identifikovat, z jakych
sloZek se tento rozdil sklada. MUze se jednat o nasledujici skupiny, které mohou byt v této statistice
zahrnuty®:

e Studenti, ktefi nejsou ve mésté ubytovani po celou dobu studia, ale jezdi sem pouze 1 aZ 2x
tydné;

e  Pracuijici ¢i studujici mimo oblast, ktefi jezdi do oblasti za pfibuznymi nebo prateli napr. 1x za
meésic;

e Zameéstnanci velkych zaméstnavatel(, ktefi pro né zajistuji ubytovani mimo HUZ;

e (Cestujici za druhym bydlenim v oblasti;

35 Metoda bohuzel neumoZfiuje blizéi definici ¢lenéni jednotlivych skupin pfenocujicich mimo HUZ.
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e Individualni ubytovaci zatizeni;

Celkovy pocet domacich navstévnikud v turistické oblasti Pardubicko cinil v obdobi 1. 1. 2019-31.
12. 2019 4 514 684 navstévodnl, tzn. 12 369 osobonavstév primérné denné. Vyssi navstévnost lze
pozorovat o vikendech, v letnich mésicich, v dobé konani kulturnich akci a v obdobi statnich svatkud

7vs

(Velikonoce, statni svatek v zafi, Vanoce).

V porovnani s destinacemi specifickymi svou sezénnosti se Pardubicku projevuji relativné
mensi vykyvy v celkové navstévnosti v pribéhu roku. Kromé konstatovani, Ze navstévnost regionu je
méné zavisla na sezonnich zménach (napt. zimni aktivity zde logicky nemaji vyznamnou roli), miZeme
tento jev pripsat i vétSimu poctu navstévnikl z oblasti byznysu.

Graf €. 3: Navstévnost TO Pardubicko — vyletnici a turisté — 2019 (Zdroj CE-Traffic)
Analyza navstévnosti — Pardubicko

Navstévnost turistické oblasti Pardubicke v obdobi 1. 1. 2019- 31. 12. 2019

Celkova navstévnost — vyletnici a turisté
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Celkovy pocet zahranicnich navstévnik( v turistické oblasti Pardubicko ¢inil v obdobi 1. 1.2019-31. 12.
2019 820525 navstévodnli, tzn. 2248 osobonavstév primérné denné. Vyssi navstévnost lze
pozorovat v letnich meésicich a o vikendech. Vyssi navstévnost ve dnech 4.-6. 10. 2019 je
pravdépodobné ovlivnéna konanim zavodu Zlata prilba mésta Pardubic.
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Graf €. 4: Navstévnost TO Pardubicko — zahrani¢ni navstévnici — 2019 (zdroj: CE-Traffic)
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Graf €. 5: Navstévnost TO Pardubicko — jednodenni navstévnici — 2019 (zdroj: CE-Traffic)

Analyza navstévnosti — Pardubicko

Navstévnost turistické oblasti Pardubicko v obdobi 1. 1. 2019- 31. 12. 2019

Jednodenni navstévnost - vyletnici celkem
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Celkovy pocet vyletodn( v turistické oblasti Pardubicko ¢inil v obdobi 1. 1. 2019-31. 12. 2019
2 366 782 vyletodnd, tzn. 6 484 vyletodnl primérné denné. Vyssi navstévnost Ize pozorovat o
vikendech a dobé konani riznych kulturnich ¢i sportovnich akci (napt. 1. 6. 2019 — Aviaticka pout v
Pardubicich).
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Graf €. 6: Navstévnost TO Pardubicko — turisté celkem — 2019 (zdroj: CE-Traffic)
Analyza navstévnosti — Pardubicko
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Celkovy pocet turistodnl v turistické oblasti Pardubicko Cinil v obdobi 1. 1. 2019 — 31. 12.
2019 2 356 523 turistodnd, tzn. 6 456 turistodn( primérné denné. Nejvice turistl pfijelo v dobé
konani festivalu Ceské hrady na Kunétické hote (19.—20. 7. 2019) a o vikendu 24.-25. 8. 2019, kdy se
konal napt. Pardubicky festival vina ¢i mezinarodni vystava Koné v akci.

Graf €. 7: Navstévnost TO Pardubicko — Domaci a zahranicni vyletnici —

Analyza navstévnosti — Pardubicko

Navstévnost turistické oblasti Pardubicko v obdobi 1. 1. 2019- 31. 12. 2019

2019 (zdroj: CE-Traffic)

Domaéci vyletnici (unikatni)
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Il

kraje, Kralovéhradeckého kraje a Stfedoceského kraje. Z hlediska narodnosti prevazuji jednodenni

navstévnici z Némecka, Ukrajiny a Slovenska.
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Graf €. 8: Navstévnost TO Pardubicko — Struktura prijezdu vyletnik — 2019 (zdroj: CE-Traffic)
Analyza navstévnosti — Pardubicko
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Jednodenni navstévnici navstivili turistickou oblast Pardubicko nejcastéji 1x.

Graf €. 9: Navstévnost TO Pardubicko — domaci a zahranicni turisté — 2019 (zdroj: CE-Traffic)

Analyza navstévnosti - Pardubicko

Navstévnost turistické oblasti Pardubicko v obdobi 1. 1. 2019-31. 12. 2019
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kraje a Kralovéhradeckého kraje. Z hlediska narodnosti pfevazuji turisté z Némecka, Ukrajiny a

Polska.

42

30%



Graf €. 10: Navstévnost TO Pardubicko — struktura poctu prenocovani turistt — 2019 (zdroj: CE
Traffic)

Analyza navstevnosti - Pardubicko

Navstévnost turistické oblasti Pardubicko v obdobi 1. 1. 2019-31. 12. 2019

Struktura poétu pfenocovani turisti
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Turisté nejcastéji travi v turistické oblasti Pardubicko 1-2 noci.

Tabulka €. 11: Celkova ndvstévnost Pardubic v roce 2019 (Zdroj: CE-Traffic)
Analyza navstévnosti - mésto Pardubice

Celkova navstévnost mésta Pardubic v obdobi 1. 1. 2019 - 31. 12. 2019

DOMACI ZAHRANICNI CELKEM
Turisté 252053 85 540 337593
24 hod pobyty 220515 114 601 335116
Prenocovani 500 475 158818 659 294
Turistodny 724 489 230 245 954 735
Podll turistd 75 % 25% 100 %
Pocet 24 hod na turistu 087 1,34 0,99
Pocet pienocovdni na turistu 1,99 1.86 1,95
Pocet turistodnti na turistu 287 2,69 283
Podil vyletnika 83 % 17 % 100 %
Pocet vyletodnti na vyletnika 239 1,99 232
Navstévnici (turisté + vyletnici) 713 802 182 959 896 762
Piijezdy (pfijezdy turistd do 19:00 hodin +
pHijezdy viech vyletnike) 1329344 265100 1594 445
Navstévodny (turistodny + vyletodny) 1828 930 424 122 2253051
Podil navstévnika 80 % 20% 100 %

Mésto Pardubice tvofi z hlediska navstévnosti destinace (v poctu navstévodn, tedy turistodnd a
vyletodn) necelou polovinu navstévnosti destinace (44,9 %).
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3.5.3. Navstévnost atraktivit v TO Pardubicko

V roce 2019 byl nejnavstévovanéjsi atraktivitou turistické oblasti Pardubicko Narodni hrebdcin
Kladruby nad Labem. V ramci kraje se jednd o ¢tvrtou nejnavstévovanéjsi atraktivitu. Mezi deset
nejnavstévovanéjsich atraktivit v rdmci Pardubického kraje patfily v tomto roce jesté Vychodoceské
muzeum v Pardubicich s po¢tem 44 000 navstévnikl (a to i pfes velmi omezeny provoz zplUsobeny
rekonstrukci, kdy za normalnich okolnosti je navstévnost zpravidla pres 100 000) a Statni hrad
Kunéticka hora (34 200).

Jedinou atraktivitou z Pardubického kraje, ktera se svou navstévnosti umistuje mezi 50
nejnavitévovanéjsimi turistickymi cili CR, je Stezka v oblacich Dolni Morava (300 000 navitévnika).

Podrobny prehled navstévnosti turistickych cil v oblasti je v pfiloze ¢. 4.

Graf €. 12: Navstévnost turistickych cild v Pardubickém kraji za rok 2019 (Zdroj: CzechTourism)
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Graf €. 13: Navstévnost turistickych cilt Pardubického kraje dle tematickych kategorii za rok 2019
(zdroj: CzechTourism)
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3.6.

3.6.1. Vydaje na cestovni ruch

Pfijmy a vydaje CR v oblasti

Vydaje, které samospravni celky nebo destinacni spolec¢nosti sméruji na podporu cestovniho
ruchu, jsou zpravidla obtizné porovnatelné mezi sebou. Dlvodem je odlisné pojeti organizace a fizeni
cestovniho ruchu na Urovni mést, oblasti ¢i kraja. V nékterych ptipadech je cestovni ruch zarazen pod

¢innost odboru, jinde jsou stejné aktivity vykonavany pfispévkovou organizaci apod.

Sledovani vydajl na cestovni ruch je obtizné iv Case, a to pravé z divodu ¢astych zmén ve strukture
fizeni a prifazeni nakladd na jednotlivé Cinnosti. Nicméné skokové zmény ve vydajich (a tedy i
v prioritdch daného Uzemniho celku) je moZné zaznamenat a pojmenovat.

V ramci turistické oblasti Pardubicko maji vypovidajici hodnotu zejména nasledujici polozky:

Vydaje Statutarniho mésta Pardubice:

Tabulka €. 10 — vydaje statutarniho mésta Pardubice na cestovni ruch 2015-2020

2015

2016

2017

2018

2019

2020

KCP — prispévek na provoz — aktivity pro
rozvoj CR

200 000 K¢

Turistické informacni centrum —
prispévek na provoz*

1898 500 K¢

1700 000 K¢

1499 000 K¢

2 889 000 K¢

3 400 000 K¢

3 541 000 K¢

TIC — pFispévek na provoz — Europe

Direct 637 500 K¢ 679000 K¢ | 675000 K¢ | 1210000 K¢ | 1350000 K¢ | 1423000 KE
TIC — prispévek na provoz — Zelena brana 105000 K¢ | 130000 K¢ 137 000 K¢
TIC — pfispévek na provoz — ndjem

prostor 2 400 000 K¢ | 2 400 000 K¢ | 2 400 000 K¢
Program podpory CR 1063 000 K¢ 763 000 K¢ |1204331KE| 1084500KE| 1136500KE| 929 800 K¢
Koncepce CR 192 000 K¢ 199 820 K¢ 30 000 K¢
Pardubicti tahouni — propagace 112651 K¢| 173232KE| 485045KE| 361 010KE 118 886 K¢
Pardubicko — Pernikové srdce Cech —

Clensky prispévek 1000 000 K¢ | 1240000 K¢ | 1240 000 K¢ | 1240000 K¢

*Pozn. v letech 2015—-2017 bylo TIC
soucasti Kulturniho centra Pardubice

Problematicky vyklad vydajl ukazuje tabulka 10, kde zejména provozni prispévek Turistického
informacniho centra neodrdzi realitu. DOvodem je zruseni organizace Kulturni centrum Pardubice, jiz
bylo TIC soucasti a nasledné zfizeni nové samostatné organizace, ktera jiz kalkuluje své ndklady na

jednotlivé organizacni slozky a reZijni ndklady nese sama.

Pro rozvoj cestovniho ruchu v oblasti je zasadni ¢lensky pfispévek statutarniho mésta Pardubice spolku
Pardubicko — Pernikové srdce Cech, kam byla ¢aste¢né presunuta pozice manazera cestovniho ruchu
z byvalého Kulturniho centra, nicméné pfispévek na destinaéni management se vyrazné navysil.
Organizace ma dva zaméstnance. Organizace vznikla v roce 2017 a od roku 2018 se ¢lensky prispévek
statutarniho mésta ustalil na ¢astce 1 240 000 K¢.

Posileni kapacit na podporu cestovniho ruchu lezi také v rozsifeni oddéleni kultury a cestovniho ruchu

0 1 HPP od srpna 2019.
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Program podpory cestovniho ruchu je po sledované obdobi zafixovdn a lisi se pouze s ohledem na
vysi vyCerpané Castky v rdmci vyhldsenych dotacnich fizeni.

Pardubicky kraj — pfehled dotaéni podpory cestovniho ruchu 2016—2020 s dirazem na Pardubicko

Pardubicky kraj vyhlasuje pravidelné dotacni tituly na podporu infrastrukturnich projektl v oblasti CR,
oblastnich destinaénich organizaci a Turistickych informacnich center v Pardubickém kraji. V roce 2016
byl vyhlasen program podpory audiovizuadlni tvorby na Uzemi kraje, ovSem v ndsledujicich letech byla
tato podpora fesena spiSe individudlni formou z jinych zdroji a podporu audiovizualni tvorby kraj
podporoval také metodickou podporou prostfednictvim East Bohemia Film office Destinacni
spole¢nosti Vychodni Cechy. P¥ehled vydaj Pardubického kraje na podporu CR dle ¢lenéni na kraj a
destinaci je v nasledujici tabulce.

Tabulka €. 11 — Podpora cestovniho ruchu z rozpoc¢tu Pardubického kraje 2016—2020

Podpora v oblasti cestovniho ruchu 2016 2017
. - . . | P icko | Posk a | P ick
Nazev dotaéniho programu / élensky Poskytnuta I (K68 S TR T LI
fispévek / individualni dotace dotace v K¢ By CETER) atelcl
Prisp Ke) ke Ke)
Podpora Cinnosti a provozu TIC v Pk 1000 000 107011 1750000 174 537
Podpora afjdiovizuélni tvorby na tzemi 700 000 0 0 0
Pardubického kraje
Podpora udrzby lyZatskych bézeckych tras 0 0 0 0
v Pardubickém kraji
Podpora budovaniinfrastruktury 5500000 | 1254164 | 8000000 | 1092170
cestovniho ruchu v Pk I.
Podpora budovani infrastruktury 13500000 | 3242857 0 0
cestovniho ruchu v Pk Il
Clensky ptispévek DSVC 3500000 5000000
Podpora OOCR Pardubicko 370 000 400 000
Souhrn 24200000 | 4974032 | 14750000 | 1666 707
Podpora v oblasti cestovniho 2018 2019 2020
ruchu
vNazev ,do?cnv'ho prc.xgr'fln.'lu / , Poskytnutd | Pardubicko (z | Poskytnuta Pardubicko Poskytnutd Pardubicko
Elensky ptispévek / individualni M N . (z toho v .| (ztohov
dotace v K¢ toho v K¢) dotace v K¢ Y dotace v K¢ Y
dotace K¢) K¢)
Podpora ¢innosti a provozu TIC v
Pk 1500 000 130 086 1700 000 154 793 1 600 000 138 740
I?odpc’)ra audiovizluélnl' tvorby na 0 0 0 0 0 0
uzemi Pardubického kraje
Pcv)?lpor,a udrzby lyzarskych , 0 0 460 000 0 0 0
bézeckych tras v Pardubickém kraji
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Podpora budovaniinfrastruktury | g754500 | 1090000 | 8000000 | 1364850 0 0
cestovniho ruchu v Pk I.

Podpora budovani infrastruktury 0 0 0 0 0 0
cestovniho ruchu v Pk II.

Clensky pispévek DSVC 5000 000 5000 000 8150 000

Podpora OOCR Pardubicko 400 000 400 000 400 000
Souhrn 15 254 500 1 620 086 15160000 | 1919643 | 9750000 538 740

Pardubicko — Pernikové srdce Cech — rozpoéet organizace v jednotlivych letech:
2017 - 1532 259,42 K¢
2018 — 1 930 255,01 K¢
2019-1620962,64 K¢
2020-1598 011,61 K¢
2021 -2 212 020 K¢ (planované vydaje dle schvaleného rozpoctu)

Rozpocet se sklada z ¢lenskych prispévkl (kdy zasadni podil ma ¢lensky prispévek mésta Pardubice),
dotace z rozpoctu Pardubického kraje na podporu oblastnich destinaénich managementt a z dalSich
dotacnich prilezitosti (napf. MMR).

3.6.2. Prijmy destinace — analyza na zakladé dat mobilnich operatort
Ekonomicky pfinos cestovniho ruchu zmapovala na zdkladé objedndvky Destinaéni spolecnosti

Vychodni Cechy spole¢nost Economic Impact. Vyzkum vychdzi z navitévnosti destinace (mérené
prostiednictvim dat mobilnich operatord) a spotifeby navstévnikd destinace.

Z hlediska informacni hodnoty a detailnosti se jedna o nejpresnéjsi dosazitelnd data. Model diky
zvolené metodice muUzZe Cerpat ze skutecné navstévnosti destinace, kterou neni v soucasnosti
mozné jinou metodou zjistit. Kromé jednodennich navstévnikl destinace (které neni mozné
sledovat napf. statistikou ubytovani), zohledruje i vicedenni navstévniky ubytované mimo HUZ.
Jedna se tedy o navstévniky, ktefi nejsou turisty v tradi¢nim pojeti (jde napf. o byznys
navstévniky, studenty, cestujici za druhym bydlenim apod.), nicméné z hlediska pfinosd pro
mistni ekonomiku tvofi vyznamnou sloZku. Z analyzy vyplyva, Ze vice nez 1,9 milionu poctu
prenocovani v oblasti za rok 2019 probéhlo mimo hromadna ubytovaci zafizeni (oproti 445
tisicm prenocovani v HUZ). Ekonomické dopady je tak vhodné sledovat na této Urovni a v rdmci
tvorby strategie tato fakta zohlednit.

Vysokd mira detailu pfi segmentaci navstévnikl pfi stanoveni jejich primérné denni spotreby (v
pfipadé turistl véetné ceny za prenocovani) na zakladé kombinace podkladovych dat od agentury
CzechTourism, MMR CR, CSU, Pardubického kraje a dal3ich instituci zaméFrenych na cestovni ruch v CR,
které byly za vyuziti vlastni databaze spole¢nosti Economic Impact dale upraveny dle struktury nabidky
a poptavky cestovniho ruchu v Pardubickém kraji, umoznila spole¢né s vysoce presnymi daty o
navstévnosti Pardubického kraje a jeho oblasti od spolecnosti CE-TRAFFIC ziskat robustni zaklad pro
vycisleni celkové spotreby iniciované cestovnim ruchem. Pfi vypoctu primérné ceny turistl za
prenocovani byla vidy zohlednéna jejich struktura (ktera se lisi dle zdrojového trhu, navstivené oblasti
i sezdnnosti) vzhledem k tomu, kde prespavaji. V pripadé prespani turisty mimo placena ubytovaci
zafizeni (napf. druhé bydleni — chalupy, u rodiny, u pratel atd.) byla konzervativné odhadnuta spotieba
spojend s umoznénim vyuZiti téchto mist k prenocovani v prepoctu na 1 prenocovani (napt. ¢ast
investic do udrzby a péci o druhé bydleni — chalupy).
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Graf €. 14 — Prlmérna denni spotfeba na den a pobyt zahrani¢niho turisty a den zahrani¢niho
vyletnika dle turistickych oblasti (2019) (Zdroj — Economic Impact)
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Graf ¢. 15 Primérna denni spotifeba na den a pobyt domaciho turisty a den domaciho vyletnika dle
turistickych oblasti (2019) (Zdroj: Economic Impact)
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V rdmci analyzy byla zpracovana celkova spotireba vyplyvajici z cestovniho ruchu, a to jak z hlediska
plGvodné iniciovanych trzeb, tak z pohledu trzeb v multiplikaci vyvolanych spotfebou cestovniho ruchu.
Data jsou vedena v rozkladu na jednotlivé oblasti a Ctvrtleti.

48



Tabulka €. 12 Celkova spotieba vyplyvajici z CR v Pardubickém kraji (Zdroj: Economic Impact)

CELKOVA SPOTREBA V MIL. K¢

Ql | Q@ | Q@ Q4 |2018| Q1 Q2 Q3 @ Q4 2019 Q1 @ Q@ Q3 @ Q4 | 2020
Pardubicko 475 | 626 | 719 643 | 2468 | 505 | 689 : 779 | 644 | 2616 | 404 | 103 . 818 . 64 | 1389
Kralicky Snéznik 46 . 98 | 178 88 | 511 | 170 . 110 | 198 | 99 | 577 | 127 . 11 | 198 | 5 | 341
Ceskomoravské pomez( 36 | 445 | 554 | 426 | 1740 | 327 | 478 | 602 | 446 | 1853 | 278 | 96 | 662 | 67 | 1103
Chrudimsko-Hlinecko 188 | 295 | 415 270 | 1168 | 199 | 327 | 453 | 274 | 1253 169 | 65 | 498 | 41 | 773
Orlické hory a Podorlicko (PK) 281 | 302 | 416 303 | 1302 | 298 : 338 : 458 | 320 1414 239 | 51 : 481 : 32 | 802
Celkovy soucet - Pardubicky kraj| 1406 1767 2282 1735 | 7190 | 1498 1943 2490 1783 | 7713 | 1216 326 2657 200 | 4409

Graf ¢. 16 Celkova spotieba vyplyvajici z cestovniho ruchu v turistickych oblastech na Uzemi
Pardubického kraje v roce 2019 (v mil. K¢) (Zdroj: Economic Impact)
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Tabulka €. 13 Trzby v multiplikaci vyplyvajici z cestovniho ruchu (Zdroj: Economic Impact)

CELKOVE TRZBY V MULTIPLIKACI V MIL. KC

Q1 | Q@ | Q3 Q4 2018 Q1 . Q Q3 : Q4 |2019| Q1 Q@ Q = Q4| 2020
Pardubicko 955 | 1260 | 1447 | 1304 | 4968 | 1016 | 1386 | 1568 | 1296 | 5265 | 812 | 208 | 1646 | 130 | 2796
Kralicky Snéznik 294 0 198 0 359 | 177 | 1028 | 341 222 | 399 | 200 | 1162 | 256 @ 22 | 399 | 10 | 687
Ceskomoravské pomezi 635 | 895 | 1115 | 857 | 3502 | 658 | 963 | 1211 898 |3730 | 560 | 193 | 1332 | 135 | 2219
Chrudimsko-Hiinecko 379 | 594 | 835 | 543 | 2352 | 400 | 659 | 911 | 552 | 2522 | 340 | 132 ; 1002 83 | 1556
Orlické hory a Podorlicko (PK) | 565 | 608 | 837 | 610 | 2621 | 600 | 679 | 922 | 643 | 2845 | 480 | 102 | 98 . 64 | 1614
Celkovj soutet - Pardubicky krajl 2830 ' 3556 4503 3491 |14469 | 3015 3909 5011 3589 (15523 | 2448 656 5347 421 | 8873
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Graf €. 17 Celkové trzby v multiplikaci vyplyvajici z cestovniho ruchu v turistickych oblastech na
uzemi Pardubického kraje v roce 2019 (v mil. K¢) (Zdroj: Economic Impact)
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Tabulka ¢. 14 Vytvoreni pracovnich mist v odvétvi cestovniho ruchu v Pardubickém kraji (Zdroj:

Economic Impact)

POCET PRACOVNICH MiST V CESTOVNICH RUCHU V FTE

Q0 Q Q3. Q4 [2018] Q1 Q2 Q3 Q4 | 2019 | Q1 Q2 Q3 . Q4 | 2020
Pardubicko 46 | 561 | 645 | 581 | 2213 | 452 617 698 | 577 | 2345| 362 | 93 | 733 | 58 | 1246
Krélicky Snéznik 131 . 88 | 160 | 79 | 458 | 152 99 178 89 | 518 | 114 | 10 178 | 4 | 306
Ceskomoravské pomezi 283 0 309 | 497 | 382 | 1560 | 293 | 429 539 | 400 | 1662 | 249 | 8 | 503 | 60 | 988
Chrudimsko-Hiinecko 169 | 265 | 372 | 242 | 1048 | 178 294 406 246 | 1123 | 151 . 59 . 446 . 37 | 693
Orlické hory aPodorlicko (PK) | 252 | 271 | 373 | 272 | 1167 | 267 | 303 | 411 287 | 1267 | 214 | 45 | 431 | 29 | 719
Celkovy soudet - Pardubicky kraj| 1261 1584 2046 | 1555 | 6446 | 1343 1742 2232 1599 | 6915 | 1090 = 292 2382 188 | 3953

Graf €. 18 Celkovy pocet vytvorfenych pracovnich mist v odvétvi cestovniho ruchu v tur. oblastech na
uzemi Pardubického kraje v roce 2019 (v mil. K¢) (Zdroj: Economic Impact)
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Tabulka €. 15 sleduje pfinosy pro verejné rozpocty za roky 2018—-2020, pficemz jednotlivé ¢astky
vychazeji z prostfedkd odvedenych formou dani nebo poplatkl. Jedna se tak o vefejné rozpocty
jako celek a ¢astka je vypoctena se zohlednénim multiplikace trzeb v jednotlivych oblastech.

Tabulka €. 15 Celkové pfinosy pro verejné rozpocty v multiplikaci v mil K¢ (Zdroj: Economic Impact)

CELKOVE PRINOSY PRO VEREJNE ROZPOCTY V MULTIPLIKACI V MIL. K€

Q@  Q Q3 Q4 | 2018 Q1  Q  Q Q4 2019| Q1 . Q Q3 . Q4 2020
Pardubicko 197 | 260 | 298 | 269 | 1024 | 209 | 286 | 323 | 267 | 1086 | 168 | 43 | 339 | 27 | 577
Kralicky Snéznik 61 | 41 | 74 37 | 212 | 70 | 46 | 8 | 41 | 240 | 53 0 5 | 8 | 2 | 142
Ceskomoravské pomezi 131 | 185 | 230 | 177 | 722 | 136 | 199 | 250 | 185 | 769 | 115 | 40 | 275 | 28 | 458
Chrudimsko-Hlinecko 78 | 123 172 . 112 | 485 | 8 | 136 | 188 . 114 | 520 | 70 | 27 | 207 | 17 | 321
Orlické hory a Podorlicko (PK) 117 | 125 | 173 | 126 | 540 | 124 | 140 | 190 | 133 | 587 | 99 | 21 | 200 | 13 | 333
Celkovy soucet - Pardubicky kraj| 584 = 733 947 720 | 2984| 622 806 1033 740 3201| 505 135 1103 87 1830

3.6.3. Dalsi pfijmy z cestovniho ruchu - poplatky z pobytu

Tato kapitola se vénuje problematice vybéru poplatkld z ubytovani. Jedna se o jeden z moznych
pfijm0 obecnich rozpoctl ve vazbé na cestovni ruch a téma upravuje zadkon ¢. 565/1990 Sh. O
mistnich poplatcich ve znéni pozdéjsich predpisli. Rozhodovani o vysi poplatkl spada do pravomoci
obci.

Do konce roku 2019 byly poplatky rozdéleny do dvou skupin, a to na mistni poplatky z ubytovaci
kapacity a poplatky za lazerisky nebo rekreacni pobyt. Od 1. 1. 2020 doslo novelou zdkona ke
sjednoceni do jednoho poplatku s nazvem ,,mistni poplatek z pobytu“. Novela upravuje i horni hranici
pro vybér ¢astky, a to nasledovné:

e Vroce 2020 je stanovena jako maximalni ¢astka 21 K¢.
e 0Od roku 2021 je stanovena jako maximalni ¢astka 50 K¢.

Z vysSe popsaného vyplyva, Ze pro rozpocty obci se mizZe jednat o pfijem, ktery by se v idedInim
pfipadé mél promitnout do rozvojovych aktivit dané obce pravé v oblasti cestovniho ruchu. Na strané
druhé se jedna o naklad, ktery nesou ubytovaci zafizeni a jejich hosté.

V rdmci analyzy zvefejnéné v odborném periodiku COT3® byly zmapovany poplatky napti¢ CR.
Z analyzy vyplyva, Ze vy$e poplatku se zna¢né ligi. V roce 2019 se v CR vybralo na poplatcich celkem
732 mil. K¢ (z toho 297 mil. K¢ za ubytovani a 435 mil. K¢ za rekreacni a lazerisky poplatek). Témér
polovina byla vybrana v Praze (345 mil. K¢), nasleduje Karlovarsky kraj s 64 miliony K¢.

Nejméné bylo v roce 2019 vybrano v Pardubickém kraji, celkem 7,8 mil. K¢, pficemz zde nefiguruje
samotné mésto Pardubice, které poplatek nevybira. Z analyzy dale vyplyva, Ze pti vybéru poplatkl by
jejich vyse v krajském mésté mohla dosahnout az 3,7 mil. K¢/rok. V rdmci kraje potom z jednotlivych
mést bylo nejvice vybrano v Laznich Bohdanec (1,65 mil K¢) a na Dolni Moraveé (1,37 mil K¢)

Vybér poplatkl z ubytovani vSak ssebou nese i negativa. Jednd se zejména o nakladnou
administrativu (v pripadé statutarniho mésta Pardubice navic umocnénou ¢lenénim na méstské

36 Prosinec 2020 — dostupné online na: https://cot.cz/tituly/cot-cely-o-turismu/
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obvody). Kromé samotného nastaveni a vybéru je nutna také kontrola. V pfipadé, kdy vybrané
poplatky nejsou zpétné investovany do infrastruktury cestovniho ruchu, jedna se z hlediska odvétvi
Cisté o jeho ndklad, ktery nesou ubytovaci zafizeni a jejich hosté. Pravé vysokd administrativni
narocnost a nakladnost vybéru poplatkl v porovnani k mozné vybrané ¢astce byla pritom v minulosti
dlivodem pro nezavedeni poplatkl z ubytovani v krajském mésté.

3.7. Urceni témat s potencialem pro produktovou tvorbu a vytyceni
cilovych skupin

Cilem této kapitoly je nalézt stéZejni témata a cilové skupiny, na které bude strategie a jeji
produktova politika primarné zamérena. Smyslem je vybér takovych témat a cilovych skupin, kterymi
bude z marketingového hlediska efektivni se blize zabyvat a maximalné tak vyuzit potencial oblasti.
Tento potencial pFitom leZi v nabidce destinace.?’

Zakladni otdzkou pro vytyceni cilovych skupin je tedy to, pro jaké cilové skupiny v destinaci existuje
(nebo v blizké dobé bude existovat) nabidka dost silna a dost unikatni, aby bylo mozné ji efektivné
komunikovat na trhu cestovniho ruchu.

Aby bylo moiné efektivné komunikovat nabidku cestovniho ruchu k zakaznikovi, je nutné tuto
nabidku uchopit a vhodné strukturovat. Takovou strukturu, kterd prokazatelné na trhu funguje,
predstavuje produkt cestovniho ruchu. Jednotlivé prvky produktu cestovniho ruchu jsou vidy
propojeny hlavnim tématem produktu.

Produkt cestovniho ruchu je komplex nabizenych sluzeb a zaZitkd, které spojuje silna jednotici myslenka do
ucelené a komplexni nabidky cestovniho ruchu mifici na jednoznaéné definovanou cilovou skupinu.38

Pracovni skupina proto vychazela z prehledu nabidky destinace a v prvni fadé definovala tematické
okruhy atraktivit, které lze spojit do uceleného logického ramce. (Rdmce se spolec¢nou jednotici
myslenkou.) Na zakladé tohoto postupu byly definovany nasledujici tematické okruhy, které jsou
tvoreny skupinami atraktivit:

Tabulka €. 16 Tematické okruhy atraktivit v TO Pardubicko (vlastni zpracovani)

Téma

Nendrocna cykloturistika

Uméni a moderni architektura

Koné

Temna turistika

Pernik

Industrial (tech. muzea)
Pamatky

Zazitky a adrenalin

37 7 hlediska zpdsobu vyuZiti nabidky destinace bude stéZejni ndvrhova a implementaéni ¢ast strategie. Nicméné
jiz v tuto chvili mGzeme logicky predpokladat, Ze jednim z cild bude zvySeni navstévnosti destinace. Proto tato
kapitola hleda takova témata, ktera bude mozné pozdéji efektivné marketingové uchopit ve formé produktu
cestovniho ruchu a oslovit jimi potencialni navstévniky.

38 Definice CzechTourism

52




Pfirodni pamatky
Sport

Bleasure

Cirkevni pamatky
Vodni dila/atraktivity
Zdravotni

Nasledné pracovni skupina pfifadila kazdé atraktivité vahu na skale 1-10 (1 nejmensi, 10
nejvyssi vaha), kterou pfrispiva k intenzité daného tématu. (Nékteré atraktivity pfirozené spadaly do
vice témat. Vahové rozdéleni vsak bralo v potaz jejich prispévek vidy z hlediska daného tématu. Zelena
brana tak ma nizkou vahu v rdmci tématu ,,Uméni a moderni architektura“, ale vysokou hodnotu
v ramci tématu ,Pamatky”“.) Touto cestou byla definovana dilci sila kazdého tématu.

Tabulka €. 17 Dil¢i vaha tematickych okruh( atraktivit v TO Pardubicko (vlastni zpracovani)

Téma Dilléi sila

tématu
Nendrocna cykloturistika 132
Umeéni a moderni architektura 138
Koné 77
Temna turistika 38
Pernik 10
Industrial (tech. muzea) 19
Pamatky 186
Zazitky a adrenalin 63
Pfirodni pamatky 63
Sport 63
Bleasure 32
Cirkevni pamatky 46
Vodni dila/atraktivity 17
Zdravotni 10

ProtoZe je vSak cilem této aktivity nalezeni vhodnych cilovych skupin, je pro posouzeni celkové sily
daného tématu nutné zohlednit pravé i potencidl pro nasledné vyuZiti pfi komunikaci nabidky
k jednotlivym cilovym skupinam. Pracovni skupina proto u jednotlivych atraktivit definovala také cilové
skupiny, které maji potencial oslovit. V tomto sméru vychazi pracovni skupina ze znalosti destinace,
z vlastniho Setfeni a z nasledného ovéreni a zpresnéni téchto cilovych skupin s aktéry cestovniho
ruchu v rdmci pracovnich skupin. Cilové skupiny byly z hlediska podrobnosti v této fazi rozdéleny dle
demografického ¢lenéni na nasledujici:

- Studenti

- Mladi dospéli

- Rodiny s détmi

- Byznys klientela
- Prazdné hnizdo
- Seniofi
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Celkova sila daného tématu tak byla stanovena pfi zohlednéni jak dil¢i sily jednotlivych atraktivit, tak
Site cilovych skupin, které maji potencial oslovit, a miZeme ji definovat nasledovné:

Sila tématu fik3, jak silna nabidka atraktivit je v oblasti k danému tématu. Zohlednuje, jak kazda
jednotliva atraktivita pfispiva svou vahou k vyuziti daného tématu v cestovnim ruchu. Soucasné
zohlednuje Sifi oslovenych cilovych skupin.

Pfehled stanoveni celkové sily danych témat je v tabulce €. 16 °:

Tabulka ¢. 18 Celkova vaha tematickych okruht atraktivit v TO Pardubicko se zohlednénim cilovych
skupin

Cilové skupiny
Miadi Rodiny s Byznys Prazdné
Téma Studenti | dospéli détmi klientela hnizdo | Seniofi Sila tématu
Temna turistika 34 26 9 25 94
Koné 10 68 64 27 65 234
Umeéni a
moderni 82 106 44 58 124 54 468
architektura
Nenarocna 36 114 124 108 102 484
cykloturistika
Sila skupiny 162 314 232 94 322 156
Pamatky 109 53 82 24 127 101 496
Vodni
dila/atraktivity 5 5
Cirkevni 18 18 36
pamatky
Industrial (tech. 5 7 4 . 5 o5
muzea)
Bleasure 32 32
Pernik 10 10 10 30
Zdravotni 10 10 20
Sport 32 41 26 24 25 148
zazitky a 38 51 52 29 48 16 234
adrenalin
Prirodni 39 11 42 31 26 149
pamatky

Sila nabidky vsak neni jedinym parametrem pro oznaceni daného tématu jako vhodného pro
tvorbu produktu cestovniho ruchu ¢i jiny zplsob jeho profilace na trhu cestovniho ruchu. Z hlediska

39 vypocet jednotlivych poli zohledfiuje vahu atraktivit a cilové skupiny, které ma atraktivita potencial oslovit.
V rdmci tématu Temna turistika bylo identifikovano celkem 6 atraktivit. Z nich 4 maji potencidl oslovit cilovou
skupinu student(. Jedna se atraktivity s vysokou vahou pro dané téma: Pamatnik Zamecek v Pardubicich (vaha
9), Larischova vila (vdha 9), Institut paméti naroda (vdha 9) a Naucna stezka Silver A (vaha 7). Téma Temna
turistika tak disponuje ve vztahu ke studentlim vahou 36 (9+9+9+7). Atraktivity tématu Temna turistika déle
oslovuji skupiny Mladi dospéli (se souctem vahy atraktivit 26), Byznys klientela (9) a Prazdné hnizdo (25). Celkova
sila tématu je tak souétem téchto hodnot: 34+26+9+25 = 94.
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charakteristiky produktu je zasadni také jeho autenticita ¢i unikatnost. Jedna se o zcela zasadni
podminku, ktera urcuje budouci efektivitu marketingové komunikace daného tématu ¢i produktu na
trhu cestovniho ruchu. Unikatnost tématu tak mizeme definovat nasledovné:

Unikatnost tématu rika, zda se jedna o téma, které je ve srovnani s jinymi turistickymi
destinacemi jedinecné a ma tak potencial vytvofit oproti nim konkurenéni vyhodu na trhu
cestovniho ruchu.

ZpUsob, jakym Ize s tématy pracovat s ohledem na jejich silu a unikatnost, rozdéluje témata do
4 skupin a toto rozdéleni zobrazuje nasledujici diagram:

Tabulka ¢. 19 Schéma zplsobu uplatnéni tematickych okruht atraktivit v TO Pardubicko
s ohledem na jejich unikatnost a silu (vlastni zpracovani)

UNIKATNi TEMA NEUNIKATNi TEMA
Silné a unikatni téma Silné a neunikatni
téma
) ) o Takové téma nemuze byt
SILNE Téma ma smys| pouzit jako jednim z hlavnich témat
TEMA jedno z hlavnich témat destinace. Nicméné ma v
destinace a vytvofit na jeho e e
zakladé produkt cestovniho zastoupeni, proto je vhodné
ruchu. definovat jinou roli v rdmci
cestovniho ruchu.
Slabé a unikatni téma Slabé a neunikatni
téma
Téma muze byt vhodnym
SLABE | doprovodnym prvkem, ktery Téma neni z pohledu
TEMA bude doprovazet hlavni marketingu destinace nosné.
produkty.

Pracovni skupina proto jednotlivym tématim pfifadila i hodnotu ,,unikatnosti”, a to ve formé
ANO ¢i NE, tedy unikatni ¢i neunikatni. Rozdéleni do 4 rlGznych skupin dle vyse popsanych kritérii
zobrazuje nasledujici tabulka:

Tabulka ¢. 20 Rozdéleni tematickych okruh( atraktivit dle jejich celkové sily a unikatnosti

Téma Sila tématu Uni,kétnost
tématu

Nendrocna cykloturistika 484 ANO
Silné a | Uméni a moderni architektura 468 ANO
unikatni | Koné 234 ANO

Temna turistika 94 ANO
Slabé a | Pernik 30 ANO
unikatni | Industrial (tech. muzea) 25 ANO

Pamatky 496 NE
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Zazitky a adrenalin 197 NE
Silné a - . P

.1 .. | PFirodni pamatky 149 NE

neunikatni
Sport 148 NE
Bleasure* 32 NE
Slabé a | Cirkevni pamatky 36 NE
neunikatni | Vodni dila/atraktivity 5 NE
Zdravotni 20 NE

*Na téma Bleasure turistiky je nutné zaméfit se individudlné a je ji
vénovan zavér této kapitoly.

Z vyse popsaného je ziejmé, Ze pro stanoveni hlavnich cilovych skupin musime vychazet ze
silnych a unikatnich témat. Tento fakt reflektuje nasledujici tabulka:

Tabulka €. 21 Urceni cilovych skupin na zdkladé silnych a unikatnich tematickych okruht
atraktivit

Cilové skupiny
Miladi Rodiny s Byznys Prazdné
Téma Studenti dospéli détmi klientela hnizdo Seniofi | Sila tématu
Temna 34 26 9 25 04
turistika
Kon&40 10 68 64 27 65 234
Umeéni a
moderni 82 106 44 58 124 54 468
architektura
Nenaroc-na. 36 114 124 108 102 484
cykloturistika
sila skupiny 162 314 232 94 322 156

Na zakladé vyse popsaného postupu tak byly vybrany 3 zakladni cilové skupiny, jejichz blizsi
charakteristika byla nasledné zpresnéna v rdmci kulatych stol(l se stakeholdery v oblasti cestovniho
ruchu.

Vybrané cilové skupiny:

e Miadi dospéli
e Rodiny s détmi
e Prazdné hnizdo

Ackoliv se jedna o obecné pojmenovani cilovych skupin prostfednictvim Cisté
demografického rozdéleni, je vtomto bodé vhodné upozornit, Ze se nejedna o marketingovou

407 hlediska pojeti koriské tematiky je ve vztahu k cilovym skupindm vhodné upozornit, Ze data pro jejich uréeni
vychazi z jiz realizovanych prazkumt spolku Pardubicko — Pernikové srdce Cech. S tematikou koni pracuje i DSVC
ve vztahu k zahraniénim trhiim, kde oslovuje primarné skupinu seniort. Produktova politika této strategie bude
véak v navrhové ¢asti sméfovana na domaéci cestovni ruch, ktery z hlediska ¢lenéni CR v Ceské republice spada
pod oblastni management. S ohledem na zminéné prizkumy, které se promitly do urceni cilovych skupin pro toto
téma, je tak mozné, Ze se cilové skupiny domaciho a zahrani¢niho CR budou lisit.
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strategii. Z tohoto pohledu je tak tato mira konkrétnosti povazovdana za dostatecnou a blizsi zacileni
bude soucdsti navazujicich marketingovych studii.

Byznys klientela, Bleasure turismus a kongresovy turismus:

Specifické misto mezi cilovymi skupinami ma podnikatelskd sféra. Byznys klientela tvofri
vyznamnou sloZku zejména v pfevainé primyslovych Pardubicich.** Do mésta pfijizdi Fada
zaméstnanc( a podnikatel(l za svymi pracovnimi zaleZitostmi a tvori tak skupinu, kterd se zde vyskytuje,
ovsem z hlediska marketingu je obtizné vytvaret takovou nabidku, kterd zvysi navstévnost v tomto
sméru. Z tohoto hlediska je tedy mozné problematiku uchopit a cilit na efektivni a ekonomicky
pfinosné chovani téchto navstévnikd. Z hlediska produktové tvorby, ktera je cilena pfedevsim na
klasicky turismus, vsak neni tato cilova skupina efektivné uchopitelna.

Potencial oslovit nové navstévniky ma kongresova turistika. V navrhové ¢asti bude nutné
zvazit, jak k této oblasti s velkym potencidlem pfristoupit. Soucasnd nabidka infrastruktury ve mésté
neni optimalni, a i pfes vybornou dopravni dostupnost tak v souc¢asnosti nemulzZe konkurovat jinym
kvalitné vybavenym destinacim. (Chybi vice kvalitnich ubytovacich sluZeb s dostatec¢nou kapacitou,
konferenénim salem a vybavenosti.) Situace se vsak mlZe skokové zménit s vybudovanim nové
infrastruktury a z tohoto hlediska je nutné v ramci navrhové casti zvazit kroky, které by na tuto
zménu v infrastruktuie dokazaly zareagovat.

3.8. Analyza dusledkt a dopadd pandemie COVID-19

Data, se kterymi pracuje tato kapitola, vychézeji z analyzy spoleénosti Economic Impact*?, jejiz
expertni propocty byly sestaveny na zakladé dat dostupnych k 27. 11. 2020. Kromé vyvoje v roce 2020
pracuje analyza se tfemi moznymi scénafi pro rok 2021 a jejich odpovidajicimi ekonomickymi dopady
na oblast cestovniho ruchu. Ddle se opird o analyzy navstévnosti hromadnych ubytovacich zafizeni a
jejich zmény v ramci Pardubického kraje. Dalsi data jsou cerpdna z trackingu domdciho a pfijezdového
cestovniho ruchu provedeného agenturou CzechTourism.

3.8.1. Analyza ekonomickych dopadii v cestovnim ruchu — CR a Pardubicky kraj
V roce 2020 byla celkové spotFeba cestovniho ruchu celkem v CR vy¢islena na 139 mld. Oproti
roku 2019 se jednd o pokles o 161 mld. K¢. Jedna se tak o pokles o 53,6 %. Celkova ztrata na trzbach

pfitom v multiplika¢nim efektu Cinila 324 mid. K¢.

Tabulka €. 22 Srovnani ekonomickych dopadd vyplyvajicich z cestovniho ruchu v CR v roce 2019 a
v roce 2020 (Zdroj: Tourdata, Economic Impact)

41 Jak je zfejmé mimo jiné z analyzy navstévnosti a minimélnich sezénnich vykyva.
42 Dostupné online: https://tourdata.cz/dopady-covid/dopady-covid19-2020-2021/
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Ekonomické dopady vyplyvajici z cestovniho

ruchu na Gzemi CR (v mid. K2) Vychozi varianta 2020 Srovnani

{v mid. K} (rok 2019) (vwpodet k 27.11.2020) (s 2019)
Spotreba cestovniho ruchu 300 139 -161
Trzby v multiplikaci 603 279 -324
Pfinosy cestovniho ruchu / dopady
i Ner g 125 58 -67
Ziskové marie subjelti CR 38 1 -27
Potet prac. mist v CR (tis, FTE) 238 127 -111
Objem prace (tis. FTE) 370 177 -193

. FTE k i Fi pinyeh radaich procovnich chvamk o

Podil propadu spotfeby v Pardubickém kraji ¢ini v absolutnich Cislech 2 897 mil. K¢. Celkové je

evvs

V procentualnim porovnani meziro¢niho poklesu spotieby cestovniho ruchu se vsak jednalo o
pokles 0 43 % oproti roku 2019 a v tomto sméru se jednd o devaty nejvyssi pokles mezi viemi kraji.

Graf €. 19 podil kraj& CR na modelovém propadu spotfeby cestovniho ruchu v roce 2020 oproti roku
2019 (v mil. K¢&) (Zdroj: Tourdata, Economic Impact)

Zlinsky kraj Mora vskEE;Ez;ky kraj
. .-3948 _ Hlavni mésto Praha
Olomoucky kraj 81961
-3942
Jihomoravsky kraj
-11 738
Kraj Vysocina
-2 709
Pardubicky kraj \
-2 897
Kralovehradecky kraj
-3 756 .
Liberecky kraj Propad spotieby cest. ruchu
-2 861 2019: 300 mid. K¢
Ustecky kraj 2020: 139 mld. K¢
-6 380 PROPAD -161 mid. K¢

Karlovarsky kraj

-12 668

Stredocesky kraj
Plzensky kraj -8 968
-6 876
Jihocesky kraf

-5 542

Graf €. 20 Mezirocni pokles spotfeby cestovniho ruchu a postu pracovnich mist (FTE) v roce 2020
oproti roku 2019 (Zdroj: Tourdata, Economic Impact)
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Z hlediska vyvoje situace je zasadni, ktera ze tfi propoctenych variant nastane. Analyza
spole¢nosti Economic Impact pracuje s nasledujicimi variantami vyvoje:

Tabulka €. 23

Popis vychozich predpokladl variant pro vypocet ekonomickych dopadd (Zdroj:

Tourdata, Economic Impact)

VEEDIF

2019

Popis vychozich pfedpokladd variant pro vypocet ekonomickych dopadi

Je zalozena na datech o cestovnim ruchu v €R za rok 2019 a slouzi jako vychozi zaklad pro tvahy nad modelovymi
dopady pandemie COVID-19.

2020

Je zalozena na datech o cestovnim ruchu v CR za rok 2020 k 27. 11. 2020 a na zakladé odhadu vyvoje cestovniho
ruchu do konce roku. V prosinci je pfedpokladano ukonéeni omezeni poskytovani ubytovacich sluzeb a uvazovan
objem domaéciho cestovniho ruchu na Grovni cca 33 % ve srovnani s rokem 2019 a objem prijezdového cestovniho
ruchu pouze na drovni cca 2-3 %.

2021
~optimisticka”

Predpoklada, ze vyvoj epidemie umozni uz od ledna 2021 fungovani cestovniho ruchu bez omezenich. Uvazuje
mirné vyssi objem domaciho cestovniho ruchu ve srovnani s rokem 2019, predevsim v letnich mésicich - na drovni
cca 105-110 % objemu v roce 2019. Postupny narGst pfijezdového cestovniho ruchu z cca 35 % v lednu na cca 65
80 % v letnich mésicich. Podzimni mésice a konec roku 2021 na urovni cca 70-80 % ve srovnani s rokem 2019.

2021
Stredni”

Predpoklada nutnost pokracovani omezenich v prvnim ctvrtleti roku 2021 s objemem domaciho cestovniho ruchu
na urovni cca 10 % ve srovnani s rokem 2019 a nasledny narist na droven roku 2019 v ¢ervnu. Viysoky objem na
Urovni cca 120-125 % v cervenci aZ zafi vzhledem k tomu, Ze ¢ast vefejnosti bude preferovat domaci dovolenou.
Pfijezdovy cestovni ruch v minimalnim objemu v 1. ¢tvrtleti a postupny narlst od dubna z cca 15 % na uroven cca
70-80 % objemu roku 2019 v druhé poloviné roku 2021.

2021
»pesimisticka”

Predpoklada nutnost pokracovani omezenich v prvnim tvrtleti roku 2021, nasledné uvolnéni omezenich v jarnich
a letnich mésicich a zhorseni situace v prabéhu zafi 2021 s nutnosti opétovného zavedeni omezeni v podzimnich
meésicich jako v roce 2020. Objem domaciho a prijezdového cestovniho ruchu do konce |éta na obdobné Grovni

liako v pfipadé varianty 2021 ,stfedni”. Odhad objemu pro podzim 2021 kopiruje propad objemi v roce 2020.

V soucasnosti jiz mdZzeme vyloucit ,optimistickou” variantu, kterad pracuje s uvolnénim
restrikci od pocatku roku 2021. V dubnu 2021 tak pfipadaji v Uvahu varianty , stfedni”
,pesimisticka“.

Tabulka €. 24 Srovnani spotieby spojené s cestovnim ruchem v CR v roce 2019 a dle modelovych
variant v roce 2021 (Zdroj: Tourdata, Economic Impact)
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Srovnani spotieby spojené s cestovnim ruchem v CR v roce 2019 a dle modelovych variant v r. 2021

2021

Spotreba spojena s cest. Vychozi 2021 2021

ruchem na tizemi CR varianta optimisticka Srovmén stiedni il pesimisticka L
(v mld. Kc) (rok 2019) varianta (s 2019) varianta (s 2019) VEEE] (s 2019)
Spotreba cestovniho ruchu 300 250 .50 203 -97 135 -165
celkem
z toho prijezdovy turisticky 124 80 -44 62 -62 31 -93
cestovni ruch
z toho domadci turisticky 90 95 5 a3 7 63 27

cestovni ruch

z toho ostatni slozky
cestovniho ruchu (vyletnici 86 75 -11 58 -28 41 -45

tranzit, sluzebni cesty)

Srovnani spotieby spojené s cestovnim ruchem v CR v roce 2019 a dle modelovych variant v r. 2021

Spotreba spojena s cest. Vychozi 2021 S ac 2021 s o 2021 s A
ruchem na azemi €R varianta optimisticka FOMRSAL stiedni FONESIE pesimisticka rovnant
(v mid. K&) (rok 2019) varianta (s 2019) varianta (s 2019) varianta (s 2019)

Spotreba cestovniho ruchu 300 250 50 203 97 135 165
celkem

z toho za Ubytovaci sluzby 56 47 -9 37 -19 23 -33

z toho za Stravovaci sluzby 56 51 -5 43 -13 27 -29

z toho za Sluzby cestovnich

kancelari / agentur 10 7 -3 5 -5 3 -7

a privodcii

Z toho za Rekreacni, kulturni,

sportovni a ostatni zdbavni 15 11 -4 8 -7 6 =9

sluzby

Pozn.: FTE — ekvivalent pfepoctenych plnych roénich pracoevnich dvazid

Varianta ,stfedni” pfitom pocitd s propadem ve spotiebé celkem o 97 mld. K¢ (32,3 %) ve
srovnani s rokem 2019 a varianta pesimistickd dokonce o 165 mld. K¢ (55 %). V tabulce €. 24 jsou
zobrazeny i dilc¢i propady z hlediska typu cestovniho ruchu a nasledné dle druhu poskytovanych
sluzeb.

3.8.2. Zmény v domadcim a ptijezdovém cestovnim ruchu dle agentury CzechTourism

Na zakladé trackingu domdciho a pfijezdového cestovniho ruchu, ktery provedla agentura
CzechTourism®, mizeme také konstatovat nasledujici zmény v chovani turist(:

43 Dostupné online: https://tourdata.cz/dopady-covid/aktualizovana-analyza-dopady-covid-2020-a-predikce-
roku-2021/
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Tracking domaciho a prijezdového cestovniho ruchu

Hlavni divod u zahrani¢nich turistd: pokles rekreace 72 = 63 %, narust pfibuzenskych navstév a sluzebnich
cest

Zahranicni vyletnici vice akcentuji jako primarni cil ,,ryzi“ cestovni ruch - kulturni i pfirodni pamatky

Domaci navstévnici vzhledem k moznostem vice holduji pési turistice (+5 % u turistd; +7 u navstévnika) a
pFirodnim pamatkam (+7; +8 %)

Informaéni zdroje: rast vliastni zkuSenosti (domaci 71 = 77 %, zahrani¢ni 48 = 57 %)
» Organizace cesty: rust individualni rekreace zahrani¢nich 69 = 74 %

« Vice vyuzivana individualni doprava automobilem (zahrani¢ni 59 = 69 % vs. letadlo 26 = 16 %); u domacich je
pokles ve vyuziti viaku 14 = 11 %

* Pokles @ vydaji na osobu: u domaci 750 = 690 K¢ / osoboden, u zahrani¢nich 2220 -+ 1850 K¢ / osoboden
« Kdo utraci méné: Slovaci, Polaci, Rakusané; u Némcu a Rusu toto neplati, jejich Gtraty se viceméné nezménily
* Projevuje se obecna nespokojenost se situaci — nepatrné vyssi je podil nespokojenych turistt

* NPS je nicméné vyssi (jezdi sem vice ¢asti navstévnici)

Z hlediska interpretace vyse zminénych zavérd je vhodné vyzdvihnout pokles ve statistice vyuZziti vlaku
u domacich turistld. Turistickd oblast Pardubicko historicky vykazovala relativné vyrazné vyssi podil
navstévnika, ktefi ptijeli vlakem. Vyzkum, ktery probéhl v roce 2013 pro potreby vzniku Koncepce
rozvoje CR TO Pardubicko, uvadi 21 % podil pfijezdu vlakem (na uUrovni oblasti se pfitom jednd o
posledni data v odpovidajici kvalité). Celorepublikovy prlimér je pfitom na Urovni uvadénych 14 %,
resp. 11 % v roce 2020. Pardubicky kraj pfitom jako celek odpovida celorepublikovému priméru (14 %
v roénim priméru za roky 2018 a 2019%).

3.8.3. Dopady epidemie COVID-19 na ndvstévnost HUZ v Pardubickém kraji

Tato analyza vychazi z dat agentury CzechTourism a porovndva vyvoj vyuziti kapacit HUZ
v Pardubickém kraji (data na Urovni oblasti za rok 2020 nebyla v dubnu 2021 zatim zverejnéna).

Epidemie COVID-19 a opatfeni vedouci k omezeni Sifeni nemoci méla samoziejmé velmi
negativni dopad na vyuziti HUZ, tedy statistiky, kterou lze pokladat za jednu ze stéZejnich a jako jednu
z nejvice vypovidajicich z hlediska vyvoje cestovniho ruchu. Diky této statistice mizeme sledovat
dopady na urovni kraje, a to jak z hlediska poctu pfijezd(i, poctu prenocovani, tak i primérné doby
pobytu. Soucasné muizeme rozlisit domdci a prijezdovy cestovni ruch. Z hlediska dalsiho zpracovani
této strategie je vhodné sledovat i rozklad na pololeti ¢i ¢tvrtleti. Pravé Ctvrtletni rozbor pfitom muze
mit z hlediska dopadu epidemie nejvétsi vypovidajici hodnotu s ohledem na rliznou intenzitu opatfeni
v roce 2020.

Nasledujici tabulka vychazi z dat Ceského statistického Gfadu, které zpracovala agentura
CzechTourism, a uvadi prehled téchto statistik, pficemz detailnéjsi pohled je mozné najit online na
webu tourdata.cz.

Tabulka ¢. 25 HUZ v Pardubickém kraji za rok 2020 (Zdroj: CzechTourism)
HUZ v Pardubickém kraji za rok 2020
Pocet prijezdl 317 519
Meziro¢ni zména v poctu pfijezdd 2020/2019 -33,92 %

4 https://tourdata.cz/data/regionalni-analyzy-2018-2019/
45 Dostupné online: https://tourdata.cz/regionalni-reporty/huz-2020-pardubicky-kraj/
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Pocet noci stravenych v HUZ 940 081
Meziro¢ni zména v poctu prenocovani 2020/2019 -29,54 %
Priimérna doba pobytu (dny) 3,96

Z meziro¢niho srovnani se zamérenim na domdci a pfijezdovy CR vyplyvd, Ze vroce 2020 doslo
k nardstu primérného poctu pfenocovani o 5,03 % v ramci domaciho cestovniho ruchu a 1,87 % u
prijezdového CR. Domaci ptijezdovy CR pfitom mezirocné klesl o 30,01 % a pfijezdovy o 60,96 %.

Tabulka ¢. 26 Domdci a pfijezdovy cestovni ruch v Pardubickém kraji 2019/2020 (Zdroj:

CzechTourism)

Domaci X Prijezdovy CR v Pardubickém kraji — 2019/2020 dgcr;la'gci domaci 2020 [ zména | zménav %
Pocet pfijezdl — domdci CR 419 800 293800| 126000 -30,01
Pocet pfijezdl — prijezdovy CR 60 700 23700 37000 -60,96
Pocet prfenocovani — domaci CR 1167 300 873100 294 200 -25,20
Pocet prfenocovani — prijezdovy CR 166 900 67 000 99 900 -59,86
Pramérna doba prenocovani — domaci CR 3,78 3,97 0,19 5,03
Pramérna doba prenocovani — pfijezdovy CR 3,75 3,82 0,07 1,87

Tabulka €. 27 HUZ v Pardubickém kraji dle ¢tvrtleti v roce 2020 (Zdroj: CzechTourism)

HUZ v Pardubickém kraji dle Ctvrtleti v roce 2020 | 1. ctvrtleti | 2. Ctvrtleti | 3. Ctvrtleti | 4. Ctvrtleti
Pocet pfijezdl 73 815 36 246 185 885 21573
Meziro¢ni zména v poctu prijezdd 2020/2019 -15,31%| -71,99% 2,25%| -73,74%
Pocet noci stravenych v HUZ 218 250 91199 561 692 68 940
Meziro¢ni zména v poctu pfenocovani 2020/2019 -9,72%| -71,40% -1,78% | -65,83%
Pramérna doba pobytu (dny) 3,96 3,52 4,02 4,2

Pramérna doba pobytu v Pardubickém kraji v 1. a 4. Ctvrtleti mezirocné vzrostla. Ve 2. a 3. Ctvrtleti

naopak byla meziro¢né vyrazné nizsi.

Zajimava je statistika mezirocniho porovnani poctu prijezd ve tfetim cCtvrtleti, a to i v porovnani
s dalSimi kraji. V Pardubickém kraji doslo k meziroénimu narlstu v poc¢tu pfijezdd o 2,25 %. Oproti
tomu vyrazné poklesl pocet prenocovani (ze 4,15 na 4,02). Kromé Pardubického kraje zaznamenaly
meziro¢ni nardst v tomto Ctvrtleti kraje Vysocina (6,1 %), Kralovéhradecky kraj (9,48 %) a Liberecky kraj
(16,60 %), tedy vesmés kraje znamé svou pfirodni nabidkou. Kraj Vysocina v tomto ctvrtleti dokonce
zaznamenal i meziroc¢ni narlst poctu prenocovani.

62




3.9. SWOT analyza

SLUZBY A INFRASTRUKTURA
SILNE STRANKY

Dopravni obsluznost v destinaci

Bezbariérovost Nedostatek vetejnych toalet
Dobra obsluznost Pardubic MHD
Dopravni uzel Absence kongresového hotelu
(letiste, zeleznice, napojeni na dalnici) Doprovodna infrastruktura pro cyklisty

Pijcovny kol a kolobézek, Bikesharing Al sence ubytovacich sluzeb vy$si kvality

Navigacni systém pro pési
Omezend moznost rekreaéni plavby na Labi
Sit'cyklostezek + Labska stezka 9 o
: 4 Parkovani
Gastronomické sluzby v Pardubicich L i v _Feéeni parkovaci domy .
a systém inteligentniho parkovéni v Pardubicich)

PRILEZITOSTI ' HROZBY
ll\- - - .
Investice do infrastruktury ;; bl

(hl. nadrazi Pardubice, Terminal B Pardubice)
= Krach poskytovateli sluzeb

Rozvoj karavaningu Pokles kvality sluzeb TIC Pardubice

(st&hovani provozovny)
Dopravni napojeni na Kladruby nad Labem

Zastaveni planovanych investic
Vystavba kongresového hotelu p ¥

Negativni dopad na Zivotni prostFedi

Propojeni Labské stezky Pokles cestovani (COVID-19)

NABIDKA DESTINACE
SILNE STRANKY
Kulturni infrastruktura

(Kunéticka hora, vyznamné regiondlni kult. instituce) Chybi atraktivita celostatniho vy’znamu
Zmapovani uméni ve vefejném prostoru
a prostor pro kulturu v Pardubicich Image "nic tam neni" Chybi atraktivity na téma

"industrialni identita" a "pernik"
Silna té ta= Arocha o
NS ESMaRS nenarocv:na Pisniky a Feky Absence produktia CR
cykloturistika a koné

Siroka nabidka letnich aktivit Silna témata, kterd nejsou unikatni (napf. pamatky)
Lazerisky turismus . i,
Pardubiéti tahouni L Image primyslového/znegisténého mésta
Priivodcovské sluzby v Pardubicich Chybi nabidka v zimé&

PRILEZITOSTI . HROZBY
(N7
Dukla Sportovni 3y
- Omezeni/dlouhodoba fixace dotaénich titult
Rekonstrukce Palackého tfidy a Cervenaku v Pardubicich
— =
Prodlouzeni pobytu

navstévniku akci Krach provozovatelui (COVID-19)

Rozsifovani stezek (Silver A, Karanténa) a venkovnich her v Pardubicich

Zastaveni planovanych investic
Synergie v arealu Automatickych mlynu

Silna témata nebudou pro navstévniky atraktivni

Rozvoj novych silnych témat

("Temna turistika" a "Umé&ni a moderni architektura" )



MANAGEMENT A SPOLUPRACE
SILNE STRANKY

Kontinuita ve strategickém Fizeni AResHcs sakona o CR Shér dat
Strategicky pfistup Destinaéni spole¢nost Vychodni Cechy Konkurenéni boj v podnikatelské sfére branici spolupraci
DeStlnacnl ma “agement Nizka mira koordinace mésto Pardubice x TO Pardubicko x DSVC
odr. 2017

Zasitovani celé oblasti (MAS) Ochota spolupracovat (COVID-19)
Spoluprace s Pardubickym krajem
. v, Absence sdilené vize
Platforma pro setkdvani aktéri CR L
Nepochopeni role destinaéniho managementu

Spoluprace s informa&nimi centry v kraji

PRILEZITOSTI Q

HROZBY

Neduvéra v destinaéni management
a veiejnou spravu

’
-
L)

¢

(AM, Institut Paméti naroda, Pamatnik Zamecek ad.) Ztrata politicke’ podpory
Rozdilné priority aktérd CR
Koordinace aktéru Pokles financi

Personalni zmény

Existence novych stakeholderi v CR

s ambici strategického Fizeni

(Pardubicky kraj, DSVC, TO Pardubicko, mésto Pardubice, MAS) Nestabilita na statni drovni

(CzechTourism, ministerstvo pro mistni rozvoj)

KOMUNIKACE A MARKETING
SILNE STRANKY

Maly diraz na samotné Pardubice

Spolecny marketing turistické oblasti

(vizual, brand, tiskoviny) Nejednotnost, roztfisténost marketingovych aktivit

Monitoring kampani (GAS online) Nevyuziti spolupréace s Univerzitou Pardubice

Neatraktivni vstupy do mésta (Pardubice)

Corporate Identity mésta Pardubice
Pretrvavajici image neatraktivni oblasti

Kvalitni online komunikace (mésto Pardubice,

TO Pardubicko, TIC Pardubice) . ©\l, Nevyrazna digitalni stopa
Sdruzeni akci - Pardubicti tahouni L Slabé produktové uchopeni nabidky
PRILEZITOSTI HROZBY

Podpora kinematografie

Konflikt vizualniho stylu

Produktové UChOPem' “abidky mésto Pardubice vs. TO Pardubicko

Vyuziti synergie v komunikaci stakeholder(
Negativni image kvili nekvalitni infrastruktufe
Marketingova strategie mésta Pardubice
Absence distribuce produktu

Kulturni a sportovni akce jako medialni kanaly
Nejednotnost/roztfisténi marketingovych kampani

Novy web pardubice.eu
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4. Progndza budouciho vyvoje

V ramci této kapitoly budou na zdkladé dostupnych dat popsany moziné scénare budouciho vyvoje
oblasti cestovniho ruchu se zaméfenim na TO Pardubicko. Smyslem je pokusit se zohlednit relevantni
informace zmapované v ramci analytické ¢asti a ptipravit tak podklady pro navrhovou ¢ast, tvorbu vize,
soustavy cil a opatfeni.

Aby bylo moZné popsat co nejpravdépodobnéjsi moziné budouci scénare, je tfeba zohlednit fadu
faktord. Situace je v soucasné dobé (kvéten 2021) nejvice ovlivnéna pandemii nemoci COVID-19 a
predpokladané dopady a pravdépodobny vyvoj epidemie tak budou vkombinaci s dalSimi
ocCekavanymi vlivy a trendy jednim ze zakladnich parametrl pro mozné scénare.

Pokud fikame, Ze chceme popsat mozny vyvoj cestovniho ruchu v oblasti, je nezbytné definovat, co tim
mame na mysli. Tedy na zdkladé ¢eho chceme cestovni ruch uchopit a popsat. Za timto icelem je nutné
stanovit klicové ukazatele, urcit jejich vychozi hodnoty a parametry zmény, které mohou hrat roli
v jejich budoucim vyvaiji.

Klicové ukazatele:

V tento moment je nutné odpovédét na jednu ze zdkladnich otazek této strategie, tedy dle jakych
ukazatelll chceme cestovni ruch hodnotit. Tyto ukazatele budou hrat klicovou roli pfi stanovovani cil(,
a ackoliv navrh soustavy indikatord a jednotlivych cill bude naplni navrhové casti dokumentu, jiz
v tento moment bychom méli byt schopni definovat zakladni sledované ukazatele.

Cestovni ruch prinasi fadu benefit(l pro obyvatele, a to zejména prostifednictvim spotieby navstévnikl
a jejiho postupného promitnuti do zaméstnanosti, pfijmU rezident( oblasti, rozvoje sluzeb a celkové
do ekonomické sily regionu. Proto je evidentni, Ze zakladnim ukazatelem, ktery rozhoduje o Uspésnosti
destinace na poli cestovniho ruchu, je vyse spotfeby navstévniki destinace (spotfeba cestovniho
ruchu).

Pro vytvoreni pfedstavy o budoucim mozném vyvoiji situace CR je v tento moment vhodné urcit jeden
zakladni sledovany ukazatel. S ohledem na vyse zminéné jim bude celkova spotieba cestovniho ruchu
v turistické oblasti (celkové trzby), ktera tak bude pro potieby strategie vrcholovym ukazatelem.

Celkovou spottebu, tedy trzby realizované navstévniky destinace u poskytovatel( sluzeb a obchodnikd,
musime pro potieby sledovani zmén rozloZit na dil¢i proménné. Celkovou spotfebu mizZeme vypodist
nasledovné:

Celkova spotieba = priimérna denni utrata navstévnika * pocet navstévodnu

Proménné mliZzeme dale rozloZit dle lokality pfijezdu a dle typu navstévnika (¢lenéni na vyletnika a
turistu)?®:

Celkova spotieba = (PDUDT * PDT) + (PDUDV*PDV) + (PDUZT*PZT) + (PDUZV*PZV)
kde

PDUDT = priimérna denni Gtrata domdciho turisty

6V rdmci ndvrhové ¢asti je mozné, 7e soustava bude &lenéna i jinym zpGsobem. Data je moZné sledovat také
Ctvrtletné, s cilem méfrit napf. chovani navstévnikl v [été. Prezentované clenéni je tedy jednou z mozZnosti.
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PDT = pocet domacich turistodnd

PDUDV = prlimérnd denni Gtrata doméaciho vyletnika
PDV = pocet domacich vyletodni

PDUZT = primé&rna denni Utrata zahrani¢niho turisty
PZT = pocet zahrani¢nich turistodn(

PDUZV = primérna denni Utrata zahraniéniho vyletnika
PZV = pocet zahrani¢nich vyletodn(

Co se tykd dat, budeme cerpat z analyzy spolecnosti CE-Traffic, kterd zmapovala navstévnost a na
zakladé dostupnych dat vypocetla spotiebu destinace pro roky 2018 a 2019, véetné primérné denni
Utraty. VSechny vyse zminéné Udaje mdme tedy za obdobi 2018 a 2019 k dispozici (kapitola 3.6.2.) a
na zakladé poskytnutych dat miZeme konstatovat, Ze celkova spotieba cestovniho ruchu v TO
Pardubicko za rok 2019 byla vypoctena na 2 616 mil. K¢.

Diky soustavé dil¢ich indikatord, které maji vliv na celkovou spotiebu, bude v ramci navrhové ¢asti
mozZné vybudovat soustavu cild a opatifeni v navaznosti na jednotlivé proménné a ,,cilit” na jejich
diléi zmény, a tak pozitivné ovliviiovat celkovou spotrebu.

Celkova soustava sledovanych indikatori bude popsana v ndvaznosti na stanovené cile, nicméné jiz
nyni mizZeme predpokladat, Ze sledovany budou i dalsi vedlejsi indikatory — takovym ptikladem muze
byt intenzita cestovniho ruchu, tedy pomér podétu navstévnik( a rezident( oblasti/mésta. Zatimco
celkovou spotfebu cestovniho ruchu sledujeme jako vykonovy cil, intenzitu cestovniho ruchu budeme
sledovat jako kritérium udrzitelnosti cestovniho ruchu — mlze tedy byt nastavena vyse takového
ukazatele, jejiz prekroceni aktivuje kroky omezeni intenzity cestovniho ruchu.

V ramci této kapitoly, ve které se budeme vénovat progndze budouciho vyvoje na zakladé dostupnych
informaci, vsak nebudeme propocitavat mozné zmény dil¢ich indikatord, ale zaméfime se na mozny
vyvoj celkového ukazatele, kterym definujeme droven cestovniho ruchu v TO Pardubicko. Nasledné
popiSeme pozitivni ¢i negativni vlivy o¢ekdvanych trendd a okolnosti na vyvoj cestovniho ruchu.

Vychozi hodnoty spotfeby cestovniho ruchu v TO Pardubicko

Vychozi data o spotfebé cestovniho ruchu vidime v tabulce ¢. 28:

Tabulka €. 28 — celkova spotieba cestovniho ruchu v Pardubickém kraji v ¢lenéni na TO

CELKOVA SPOTREBA V MIL. K¢

Ql Q@2 @ Q4 2018 Q1 | Q@ | Q@ | Q4 2019 | Q1 i Q2 Q3 | Q4| 2020
Pardubicko 475 | 626 | 719 648 | 2468 | 505 | 689 | 779 | 644 | 2616 | 404 | 103 | 818 | 64 | 1389
Krélicky Snéznik 146 . 98 178 83 | 511 | 170 . 110 | 198 | 99 | 577 | 127 | 11 | 198 | 5 | 341
Ceskomoravské pomezf 316 | 445 | 554 426 | 1740 | 327 | 478 | 602 | 446 | 1853 | 278 | 9 | 662 | 67 | 1103
Chrudimsko-Hiinecko 188 © 295 415 270 1168 | 199 | 327 | 453 | 274 | 1253 | 169 : 65 . 498 .« 41 | 73
Orlické hory a Podorlicko (PK) 281 302 416 303 | 1302 | 298 | 338 | 458 | 320 | 1414 | 239 © 51 | 481 | 32 | 802
Celkouy soucet - Pardubicky kraj| 1406 | 1767 2282 1735 | 7190|1498 1943 2490 1783 7713|1216 326 2657 209 | 4409

47V pFipadé dat pro rok 2020 se jedna o dopocet na zakladé dostupnych i s ohledem na fakt, Ze analyza
probéhla pfed koncem roku.
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Jako vychozi bod pouZijeme rok 2019.

Spotieba 2019 = 2 616 mil. K¢
Spotieba 2020 = 1 389 mil K¢

Zejména vlivem epidemie a souvisejicich opatfeni doslo v roce v TO Pardubicko k poklesu spotieby o
47 % oproti roku 2019. V rdmci kraje byl pokles na Grovni 43 %.

(Data o navstévnosti destinace pro rok 2020 nemame k dispozici. Nicméné pokud bychom pro
zjednoduseni uvaZovali stejnou prliimérnou Utratu jako v roce 2019, mohli bychom vypocist celkovy

pocet navstévodn( pro rok 2020 na Urovni 53 % roku 2019, tedy 2 655 137.)

Progndza budouciho vyvoje, vliv klicovych trendi

Pro informace o spotfebé CR za rok 2021 mdme k dispozici predikce na republikové Urovni. Jedna se o
analyzu spolecnosti Economic Impact (kapitola 3.8.1., tabulka ¢. 22), kterd sleduje vyvoj spotieby CR
ve vazbé na probihajici epidemii a stanovuje 3 mozné scénare, pricemz v soucasnosti jsou mozné jiz
pouze varianta stfedni a varianta pesimisticka.

Pro rok 2021 jsou ve srovnani s rokem 2019 stanoveny poklesy na Urovni 32 % pro stfedni variantu a
55 % pro pesimistickou variantu. ProtoZe blizsi data nejsou k dispozici, budeme pro zjednoduseni
predpokladat, Ze vyvoj v oblasti bude kopirovat republikovy pridmér. (Tento pfistup je spise
pesimisticky, jelikoZz Pardubicky kraj obecné byl ve skutecnosti postizen méné s ohledem na mensi
zavislost na zahrani¢nim cestovnim ruchu).

V takovém pripadé bychom spotrebu CR v TO Pardubicko mohli pro rok 2021 stanovit nasledovné:

Spotieba pfi stfedni varianté = Spotifeba CR v TO Pardubicko 2019 * 0,68 = 1 778 mil. K¢
Spotieba pfi pesimistické varianté = Spotfeba CR v TO Pardubicko 2019 * 0,45 =1 177 mil. K¢

Pro dalsi obdobi jsou pocetni odhady jiz problematické. Presto se za jistého zjednoduseni miZeme
pokusit o jisty predpoklad. Zminéné scénare pracuji s riznou délkou epidemie a jednotlivymi vinami.
Budeme-li pfedpokladat, Ze v roce 2022 bude jiz situace alespori v ramci Evropy pod kontrolou —emuz
nasvédcuje vyvoj situace, mira proockovani a plan oc¢kovani populace — mohli bychom pro jistou
predstavu aplikovat vypocet stanoveny pro optimistickou variantu roku 2021, ktera ve skutecnosti
nenastala. Tento propocet pocital s propadem spotfeby vramci CR oproti roku 2019 o 16,6 %.
V takovém pfipadé bychom v roce 2022 mohli odhadnout budouci spotfebu na tGrovni 2 181 mil. Ké*,

Agentura CzechTourism uvadi ve své aktudlni marketingové strategie dle zdroje Tourism Economics®
predikci s rozliSenim domaciho cestovniho ruchu a incomingu z hlediska procentudlni zmény pfijezdd
v porovnani s rokem 2019. Z tohoto porovnani mizeme usuzovat, Ze domaci turismus se z epidemie
COVID-19 zotavi podstatné dfive nez prijezdovy.

Graf ¢. 21 Cestovni ruch ve svété — Incoming versus domaci navstévnici (Zdroj: CzechTourism)

48\ pFipadé pesimistické varianty v roce 2021, tedy dalsi viny epidemie na podzim, hrozi ve vétsi mite krach
drobnych podnikateld, jak konstatuje Akéni krizovy plan Ministerstva mistniho rozvoje. V takovém ptipadé
bychom museli pocitat s propadem spotreby i pro dalsi obdobi a vyvoj situace vzit v potaz.
https://www.mmr.cz/cs/ministerstvo/cestovni-ruch/koncepce-strategie/krizovy-akcni-plan-cestovniho-ruchu-
2020-2021

4 https://www.czechtourism.cz/cms/getmedia/398165b0-849f-4350-890¢c-
2c8b46b15e7e/Marketinove_planovani_2021.pdf
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Incoming versus domaci navstévnici — pocet prijezd
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Zdroj: Tourism Economics

Vyvoj situace v nasledujicich letech na Urovni oblasti je z hlediska predikce spise v roviné cilQ, kdy je
nutné na zdkladé vypracované analytické ¢asti stanovit realisticky dosazitelné mety a smérovat k jejich
naplnéni. Zde tak jiz miZeme predpokladat vliv realizovanych opareni a dalSich proménnych. Proto je
zbytek této kapitoly vénovan aktualnim trenddm a jinym okolnostem, které mohou mit bud’ negativni,
nebo pozitivni dopad na celkovou spotfebu, resp. na jeji dil¢i proménné (navstévnost, primérna
Utrata).

Na zakladé analytické ¢asti mGzeme definovat nasledujici:

Investice do novych atraktivit a infrastruktury — v rdmci oblasti a zejména v Pardubicich probihaji
nebo v nejblizsi dobé probéhnou vyznamné investice popsané v kapitole 3.2.3. S ohledem na SWOT
analyzu, ktera jako jednu ze zdasadnich slabych strdnek destinace definuje absenci celostatné
vyznamnych turistickych cild, mdZeme tuto skutecnost oznadit za zasadni a majici vyznamné pozitivni
dopad na navstévnost regionu, a to z hlediska domdaciho a prijezdového cestovniho ruchu. Soucasné
muzeme ocekavat pozitivni vliv na vysi spotieby navstévnikl v pripadé kvalitné uchopené produktové
politiky, ktera umozZni zapojit nové atraktivity do nabidky destinace. — Vyznamné pozitivni dopad na
navstévnost i primérnou spotiebu.

Ekonomické dopady COVID-19 v nasledujicich letech — studie, na kterou je odkazovano v Gvodu této
analyzy, uvadi dobu ndvratu k ,normalu” za 36 mésicli po ukonceni epidemie. Tento jev bude zcela
jisté mit po tuto dobu vliv na pfijezdovou turistiku. Kromé toho epidemie posiluje trend preference
domadciho cestovniho ruchu, a to jak u nas, tak v potencidlnich zdrojovych zemich. Pardubicko a
Pardubicky kraj obecné je vsak vic¢i omezeni pfijezdového cestovniho ruchu relativné odolnéjsi. —
jen mirné negativni vliv nasledk(i pandemie. — Mirné negativni dopad na navstévnost zahranicnich
turista.

Vystavba kongresového hotelu — brzdou v rozvoji turistiky v Pardubickém kraji je nedostatecna
kapacita kvalitniho ubytovani a prostor vhodnych pro kongresovou turistiku vétsiho rozsahu.
V pripadé, kdy soukromy investor vybuduje avizovany kongresovy hotel v Pardubicich, dojde
k vyznamnému rozsifeni nabidky téchto sluzeb a da se ocekdavat narlist na strané byznys klientely.
Otazkou zlstava, jaky vliv na kongresovou turistiku bude mit epidemicka situace, ktera uspisila nastup
technologii pro komunikaci. Z toho diivodu oznacujeme tento vliv jako mirny. — Mirné pozitivni dopad
na domaci navstévnost.

Trend rozvoje outdoorové turistiky — v dobé pandemie se ukazuje, Ze regiony, které nejsou zavislé na
zahraniéni klientele a soucasné disponuji vyznamnou prirodni nabidkou (Kralovéhradecky kraj,
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Liberecky kraj, Vysocina), doslo k nardstu navstévnosti (podle statistik HUZ). Trend, ktery zacal jiz pfed
pandemii, ma pro TO Pardubicko spiSe negativni dopad. | pfes jistou nabidku ptirodnich lokalit je
nabidka v porovnani se zminénymi slabsi. — Mirné negativni dopad na domaci navstévnost.

Bezbariérova image — zejména v ramci statutarniho mésta Pardubice mizeme konstatovat vysokou
miru bezbariérovosti. Mésto ma zpracovanou Koncepci odstranovani bariér v ptistupu ke kulture
(2020). Na zakladé dotaznikového Setfeni z let 2013 a 2021 mUiZeme také konstatovat narlst v poctu
vyuzivani sluZeb aktérd v CR ze strany osob s handicapem (vozickafi, osoby se sluchovym ¢i zrakovym
postizenim). Mésto ma svlij program podpory bezbariérovosti a také v rdmci probihajicich investic jsou
tyto potreby zohlednovany. — Mirné pozitivni vliv na domaci navstévnost.

Kvalitni sluzby (zejména gastronomické) — z analyzy realizacnich predpokladi a kvality sluzeb vyplyva
vysoka spokojenost navstévnik( s poskytovanymi sluzbami. Tento jev je zasadni z hlediska pozitivnich
referenci a poctu navratl ndavstévnikl do oblasti. Zejména gastronomické sluzby jsou kladné
hodnoceny a v pfipadé celkového narlstu poctu turistll miZeme tak opravnéné ocekavat i rist poctu
cest na jednoho navstévnika, a tudiZ i po¢tu navstévodnl — Mirné pozitivni dopad na pocet cest
navstévnika (a pocet navstévodnu).

Trend Art turismu — cestovani je Uzce spojeno s ndvstévou naptiklad divadelnich predstaveni,
koncert(, ale i rlznych vystav, muzei a podobné. Lze sem zafadit také filmovy turismus. Z tohoto
hlediska mlzZe destinace tézit jak z vyznamnych akci, tak z nové vznikajici nabidky specificky zamérené
na téma uméni. — Pozitivni dopad na navstévnost.

Uvaha pro navrhovou &ast:

S ohledem na vySe zminéné okolnosti se da v nasledujicich letech ocekavat narust spotfeby cestovniho
ruchu. Tento narlst bude zplsoben prevaziné zvysenim domaciho cestovniho ruchu a spotfeby s nim
spojené. Nastaveni cild pro obdobi 2023-2025, kdy by se kromé vyse zminénych trend( méla projevit
i opatfeni této strategie, bude stanoveno v ramci ndvrhové ¢asti dokumentu.

Predpokladem je rozloZeni spotfeby na dil¢i proménné a diskuze o efektivité zacileni na jejich rast.
Napf. pokud se s ohledem na dana zjisténi ukaze jako efektivni zaméreni na rlst poctu turistd, ktefi
destinaci navstivi, je mozné stanovit konkrétni cil tohoto nar(listu, definovat opatfeni, ktera k nému
povedou (pfikladem mize byt Uspésny produkt cestovniho ruchu nabidnuty v relevantnich regionech
relevantnim cilovym skupindm definovanym v této analyze), a sledovat, jak tento narlst ovlivni po
dosazeni do vzorce celkovou spotfebu.

Stejné tak je moZné zaméfit se na jinou proménnou, napf. prilmérnou denni spotfebu domdcich
vyletnik( —zde si mlZeme predstavit jeji zvySeni prostiednictvim cilené nabidky k vyuZziti dalSich sluzeb
v destinaci pro navstévnika akce (dejme tomu Velké pardubické). Z takového navstévnika bychom tedy
v tomto pripadé nevytvofili turistu (stale by v oblasti nepfenocoval), ale diky jeho zapojeni do dalSich
sluZzeb v oblasti bychom zvysili primérnou denni Utratu domaciho vyletnika, a tim i celkovou spotfebu.

Jak jiz bylo avizovédno v kapitole 3.7. vénované urceni témat produktové politiky, nejednd se o
marketingovou strategii, proto ani v ramci analytické ¢asti neni mapovana marketingova komunikace
destinace. V navrhové casti na tuto aktivitu vSak bude pamatovano a v soucinnosti se soubéiné
pfipravovanou marketingovou strategii bude toto zmapovani vhodné zakomponovano.
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5. Zaveér

Tvorba analytické ¢asti probihala v obdobi listopad 2020 — kvéten 2021. Na jeji realizaci se podilela
pracovni skupina prezentovana v Uvodu ve spolupraci s externimi konzultanty (spolecnosti Travel
Bakers a Versatile Consulting), ktefi pribéiné ovérovali platnost interpretace uvedenych zjisténi a
konzultovali také stanoveny postup.

V ramci analytické ¢dsti strategie bylo vyhodnoceno plnéni predchozi koncepce a vliv strategickych
dokumentd, které by mohly mit vliv na feSenou problematiku. Zname tak dosavadni zplisoby reseni,
jejich dopady a v ndvrhové ¢asti je mGZzeme dat do souvislosti s pfipravovanym feSenim v ramci této
strategie.

Nasledné byla zmapovana turisticka oblast z hlediska lokalizacnich a realizacnich predpoklad(, véetné
planovanych investi¢nich projektl, a byly popsany aktudlni trendy v oblasti CR. Zejména vliv investic
pfitom byl v ramci zavérecné SWOT analyzy vyhodnocen jako zasadni pro dalsi vyvoj — nabidka
v oblasti se v blizké budoucnosti vyrazné rozsifi, pricemz pravé absence atraktivit celostatniho
vyznamu (z hlediska navstévnosti) byla jednou z nejvétsich slabin oblasti.

Soucasna i budouci nabidka destinace byla také vyuZita pro definovani zasadnich tematickych okruh(
pro produktovou tvorbu. Byla definovana stéZejni témata, ktera budou vyuzita pro tvorbu produktd
cestovniho ruchu. Soucasné byly na zakladé demografického popisu definovany zdkladni cilové skupiny
pro jednotlivé produkty a pro oblast, tedy skupiny, pro které v oblasti existuje (¢i v nejblizsi dobé bude
existovat) nabidka.

Diky datlm ziskanym na zadkladé analyzy spoleénosti CE-Traffic a interpretaci spole¢nosti Economic
Impact bylo moZné zmapovat navstévnost a ekonomickou vykonnost cestovniho ruchu v oblasti. Tato
analyza je pfitom z hlediska kvality dat zcela zasadni pro dalsi praci. Na rozdil od jinych dostupnych dat
totiz nabizi komplexni pohled na problematiku cestovniho ruchu — tedy neopomiji navstévniky-
vyletniky, sleduje celou Sifi navstévnikl(l a poprvé tak miZeme skutecné sledovat vyvoj cestovniho
ruchu v oblasti v takovém rozsahu. Protoze analyza bude v budoucnu realizovana opakované, bude
navic mozné sledovat zmény a posuzovat tak efektivitu nastavenych opatreni.

Specifickou roli ma z hlediska analyzy hodnoceni ekonomickych pfinos(i a zejména spotfeby cestovniho
ruchu, kterd byla vyhodnocena jako vhodny vrcholovy ukazatel pro ndvrhovou ¢ast. Diky uréeni
primérné denni spotfeby navstévnikl a analyzy jejich poétu a struktury mlzeme tuto celkovou
spotfebu vypocist a sledovat konkrétni pfinos jednotlivych proménnych.

Z hlediska aktualni situace byla vénovana mimofadna pozornost dopadim epidemie COVID-19 a
souvisejicim opatfenim. Zname situaci z hlediska dopadl na navstévnost i spotfebu. Vime, jaké trendy
byly epidemii urychleny, a v ramci navrhové ¢asti mizZeme tyto zavéry vzit v potaz. Diky dotaznikovému
Setreni, které probéhlo mezi aktéry cestovniho ruchu, mizeme navic konstatovat, Ze v kvétnu 2021
zatim nedochazelo k ¢ernym scénaiim v podobé hromadného krachu poskytovatell sluzeb. Situace je
nicméné obtizna a dalsi prodluzovani pandemie by mohlo vést ke krachu malych a stfednich podniki.
Dotaznikové Setfeni, jehoz vystupy jsou k vidéni v pfiloze ¢. 3, také umoznuje zohlednit néktera mékka
data a nazory samotnych aktérd v navrhové casti.

Kapitola ,,Progndza budouciho vyvoje” je jistym predélem mezi analytickou a navrhovou ¢asti. Kromeé
predstaveni pravdépodobného vyvoje cestovniho ruchu v pfristich letech také prezentuje zplsob,
jakym budou zjisténa data aplikovana v navrhové ¢asti dokumentu. Obecné mlzeme konstatovat, Ze
po soucasném poklesu prijmU z cestovniho ruchu se ocekava narlst oproti predchozimu obdobi (oproti
roku 2019).
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Pribéziné zavéry analytické casti byly vdubnu 2021 ovéfeny vramci péti kulatych stoll
(organizovanych online sohledem na dand opatfeni). Diky tomu bylo moiné ovéfit platnost
interpretace ziskanych dat a zapracovat pripominky samotnych aktér(. Seznam aktért zapojenych do
kulatych stoll je v zavéru analytické casti.

S ohledem na vyse popsané mlzZeme konstatovat, Ze soucasna situace ovlivnéna bezprecedentné
epidemii nemoci COVID-19 je tézkou zkouskou pro vsechny aktéry v oblasti cestovniho ruchu. Uzavieni
provozoven a nejisty vyhled jsou sice ¢aste€né kompenzovany ze strany statu, ale pro dalsi vyvoj je
zasadni ukonceni epidemie a opétovné zahdjeni ¢innosti. Relativni navrat do normalu se dle scénafi
sestavenych na zdkladé dostupnych informaci uvaZzuje od podzimu 2021, pfipadné od ledna 2022.

| pfes zminénou kritickou situaci jsou vSak predpoklady cestovniho ruchu v budoucim obdobi
hodnoceny kladné. Investice, ke kterym v oblasti dochazi, vyznamné podpofi navstévnost i spotfebu
navstévnik(. Strategie, ktera vznika v této tézké dobé, ma tak ambici nastavit efektivni nastroje,
které pIné vyuziji tento potencial.

Z hlediska ¢asového harmonogramu je predpokladem dokonéeni navrhové a implementacni &asti
v |été 2021 a predloZeni ke schvaleni zastupitelstvu mésta a valné hromadé spolku Pardubicko —
Pernikové srdce Cech v zafi 2021.

s v

Seznam pfiloh (kompletni prehled v ramci dokumentu: Pfilohy Analytické casti)

Prehled atraktivit CR v TO Pardubicko — véetné popisu

Ukazka vystup( regionalnich aplikaci v CR

Dotaznikové Setfeni duben—kvéten 2021

Navstévnost turistickych cild v TO Pardubicko 2015-2020

Prehled zmény vyuziti HUZ v turistickych oblastech v meziro¢nim srovnani 2012 a 2018

ok wnN e

Uéastnici kulatych stol(i realizovanych v terminu 19.-23. 4. 2021

MAS Holicko
MAS Holicko
MAS Zeleznohorsky region

Michaela Kovarova

Barbora Vohralikova

Martin Pisar

Jozef Petrenec MAS Region pod Kunétickou horou

Lenka Makovska

MAS Bohdanedsko

Daniela Dvorakova

MAS Bohdanecsko

Alena Horakova

Destinaéni spole¢nost Vychodni Cechy

Alexandra Jetmarova

Krajsky ufad Pardubického kraje

Eva Hlavackova

Informacni centrum — Kulturni ddm mésta Holic

Jitina Kl¢ova

Komise pro cestovni ruch ptfi RmP

Matéj Bekera

Vychodoceské muzeum v Pardubicich

Katefina Prochazkova

Vychodoceské muzeum v Pardubicich

Pavel Svoboda

Komorni filharmonie Pardubice

Sarka Zahalkova

Centrum pro otevienou kulturu/GAMPA

Milos Jirousek

Statni hrad Kunéticka hora

Martin Lacina

Narodni hiebcin Kladruby n. Labem
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Viktor Janak

Pamatnik Zamecek Pardubice

Tomas Heller

Institut Paméti naroda

Radka Kodetova

Krajska knihovna Pardubice

Miroslav Toman

RETROMESTECKO

Lukas Uncajtik

SUP Pardubice

Leona Malkova

Jezdecka staj Dolni Jeleni

Lukas Smetana

Automatické mlyny

Lucie Jelinkova

Autokemp Burikov

Alena Kratochvilova

Hotel TRIM

Bohdana Opocenska

Lécebné lazné Bohdaned

Martin Karas

Statutarni mésto Pardubice

Hana Svobodova

Statutarni mésto Pardubice

Katefina Snopkova

Statutarni mésto Pardubice

Markéta Kratka

Pardubicko — Pernikové srdce Cech, z. s.

Vladimira BenesSova

Pardubicko — Pernikové srdce Cech, z. s.

Miloslava Christova

Turistické informacni centrum Pardubice

Jana Fiedlerova

Statutarni mésto Pardubice

Lucie Strnadova

Statutarni mésto Pardubice

Petr Kouble

Brand 1st
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